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Tarifas SERVICIOS ADICIONALES para ACCESO A INTERNET
  

SERVICIOS ADICIONALES

Acceso a Internet 4 IPs públicos, 1 IP disponible para el usuario Mensual Bs. 23,10

Acceso a Internet 8 IPs públicos, 5 IPs disponibles para el usuario Mensual Bs. 99,80

Acceso a Internet Casilla con dominio propio Mensual Bs. 30,70

Acceso a Internet Megas adicionales en casilla de correo con dominio propio Mensual Bs. 7,70

Acceso a Internet Megas adicionales en casilla de correo @acelerate.com Mensual Bs. 3,90

Acceso a Internet Rehabilitación – Corte por Mora Post Pago Único por Evento Bs. 153,00

Acceso a Internet Rehabilitación – Corte por Mora Pre Pago Único por Evento Bs. 100,00

Acceso a Internet
Cable Excedente Exterior Par de Cobre en Alambre de bajada (por metro) - ADSL y VDSL 

vigentes (Aplicable solamente en instalaciones de acceso a Internet)
Único Bs. 2,00

Acceso a Internet Fibra Óptica Excedente para planes ONLINE (por metro) Único Bs. 12,00

Acceso a Internet Fibra Óptica Excedente para planes GPON (por metro) Único Bs. 4,00

Acceso a Internet Metro de Cable Adicional Interior (por metro) - Twisted Pair Único Bs. 13,60

Acceso a Internet Cambio cable ethernet hasta 1 mt. Único Bs. 38,00

Acceso a Internet Cambio cable ethernet hasta 2 mts. Único Bs. 77,00

Acceso a Internet Traslado interno (máx.20 mts.) Solo para planes xDSL Único por Evento Bs. 77,00

Acceso a Internet Traslado interno (máx.20 mts.) Solo para planes GPON Único por Evento Bs. 159,00

Acceso a Internet Traslado interno (máx.20 mts.) Solo para planes ONLINE Único por Evento -

Acceso a Internet Traslado externo. Aplicable a planes High Speed Único por Evento Bs. 150,00

Acceso a Internet Traslado externo - ADSL Super High Speed Regular y VDSL Ultra High Speed Regular Único por Evento Bs. 99,00

Acceso a Internet
Traslado externo - ADSL Super High Speed "6+1 ", VDSL Ultra High Speed "6+1" y planes 

GPON 
Único por Evento Bs. 199,00

Acceso a Internet Traslado externo - Solo para planes ONLINE Único por Evento -

Acceso a Internet Visita Técnica con Solución Puntual al problema Presentado. (PE) Único por Evento Bs. 77,00

Acceso a Internet Reposición de equipo modem (PE) – A definir al momento del cambio Único por Evento -

Acceso a Internet Configuración y Programación de Sistemas Cambio de Velocidades y Plan Tarifario Único por Evento Bs 200,00

Acceso a Internet Alquiler de Módem Adicional Mensual Bs. 30,00

Acceso a Internet Alquiler de Router Cisco 1921 Mensual Bs. 30,00

Acceso a Internet Alquiler de Router Mikrotik Mensual Bs. 55,00

Acceso a Internet
Habilitación/deshabilitación de WiFi en todos los planes ADSL, VDSL y GPON, fuera de la 

instalación inicial.
Único por Evento Bs. 77,00

Acceso a Internet Mantenimiento de Puerto en xDSL Mensual Bs. 38,00

• Las Tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.

Capacidad de casilla hasta 4 megas, únicamente para usuarias y usuarios antiguos que en la 

actualidad poseen casillas de correo. Las activaciones nuevas no están asociadas a altas de 

casillas de correo electrónico. Sobre los 4 megas se considera mega adicional.

Aplica si el pago se realizó posterior al vencimiento de la factura. Se carga a la siguiente factura 

a emitirse.

Aplica si el pago no se realizó sino hasta después de 5 días calendario posterior al día de corte.

Aplicable sólo para usuarias y usuarios antiguos que en la actualidad tienen IPs públicos y para 

nuevas activaciones en los planes GPON Ultra Fiber, GPON Carrier Class, Online Prime Fiber y 

Online Carrier Class. Sujeto a evaluación y factibilidad técnica por parte de AXS Bolivia S.A. y 

justificación de uso de IPs Públicos por parte del usuario. Casos ajenos a lo descrito, sujeto a 

evaluación según Proyecto Especial.

Servicio Descripción Tipo de Pago Tarifa Observaciones

Se considera Cable Excedente a partir de 200 mts.

-

-

-

Sujeto a cotización por evento.

-

Sujeto a cotización por evento.

Se considera Fibra Óptica Excedente a partir de 200 mts excepto para HSI PREMIUM donde la 

cantidad de metros está sujeta a cotización por evento. A efectos de garanitizar la provisión del 

servicio, la Fibra Óptica Excedente está sujeta a factibilidad técnica.

-

-

-

Se considera Fibra Óptica Excedente a partir de 250 mts excepto para GPON PREMIUM donde 

la cantidad de metros está sujeta a cotización por evento. A efectos de garanitizar la provisión 

del servicio, la Fibra Óptica Excedente está sujeta a factibilidad técnica.

Aplicado de manera mensual, a usuarios que se encuentran en corte por falta de pago, por uso 

de infraestructura.

Nota:

Problemas atribuibles a la Red o Equipos de la usuaria o usuario o Solicitudes Extraordinarias 

no contempladas en trabajos regulares. Si se solucionan más de un problema no relacionados, 

el monto se aplica a cada una de las soluciones de manera independiente.

En función del tipo de módem y cálculo de la depreciaición del equipo.

No aplica cuando se incrementa la facturación de la tarifa del servicio.

No se habilita WiFi

-

Aplicable para planes GPON Fibra Empresa y Fibra Negocio para tarifas inferiores a Bs 

1.751,00. cuando se entrega la ONU configurada en Modo Bridge

Aplicable para planes GPON Fibra Empresa y Fibra Negocio para tarifas inferiores a Bs 

1.751,00. cuando se entrega la ONU configurada en Modo Bridge


