


21 de Febrero 2025

Tarifario Semestral de Servicios – Febrero 2025
Operador: AXS Bolivia S.A.

2

TARIFAS SERVICIO DE ACCESO A INTERNET - BANDA ANCHA XDSL 

Planes Regulares Planes "6+1" 

Nombre 
Plan / Tipo de Servicio 

Ancho de Banda de 
Bajada 
(Hasta) 

Ancho de Banda de 
Subida 
(Hasta) 

Tarifa del Servicio Cargo de 
Instalación 

Tarifa 
septimestral 

(por siete 
meses) 

Cargo de 
Instalación 

Notas: 
     

• Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley. 
     

• El ancho de banda de subida es el máximo que soporta la red del usuario. En planes High Speed y Super High Speed el ancho de banda de subida 
máximo es de 1,2 Mbps. En planes Ultra High Speed el ancho de banda de subida es equivalente en hasta un maximo del 50% del ancho de banda de 
bajada contratado, en planes Ultra High Speed Light el ancho de banda de subida es equivalente en hasta un maximo del 25% del ancho de banda de 
bajada contratado y en planes Ultra High Speed Max el ancho de banda de subida es equivalente en hasta un máximo del 20% del ancho de banda de 
bajada contratado. 
     

• N/A (INSTALACIÓN NO APLICA) - Por tratarse de planes vigentes para usuarias y usuarios antiguos que decidieron mantenerse en estos planes y/o 
facturación, y no son planes comerciales para nuevas activaciones. 
     

•  Si la usuaria o usuario realiza un pago adelantado de seis o más meses en los planes regulares a partir del mes siete, aplica la tarifa adelantada de 
acuerdo a la fórmula siguiente:

   Tarifa adelantada (Bs.) = Tarifa (Bs.) * cantidad de meses pagados por adelantado * 0,9
   La fórmula solo será aplicable a partir del mes al cual se aplique la tarifa sin descuentos. 

     
• El cargo de instalación no será cobrado en planes regulares, si el usuario realiza un pago adelantado de seis o más meses y no se benefició de 

descuentos en promociones y/o ofertas de descuentos aplicables al cargo. 
     

• Usuarias o usuarios nuevos en planes Regulares se sujetan a un compromiso de permanencia mínima de 12 meses. 
     

• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de otro plan, hacia SUPER HIGH SPEED, ULTRA HIGH SPEED, ULTRA HIGH SPEED LIGHT, ULTRA 
HIGH SPEED MAX y tengan o no un compromiso de permanencia mínima vigente, se sujetan a un nuevo compromiso de permanencia mínima de 12 
meses.      

• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de ancho de banda de bajada dentro su plan y no tengan un compromiso de permanencia mínima 
vigente, no están sujetos a un compromiso de permanencia mínima nuevo. 
     

• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de ancho de banda de bajada, con una facturación igual o superior a la actual, dentro su plan, 
mantienen su compromiso de permanencia mínima vigente, que se encuentra en plena vigencia al momento de la suscripción al nuevo plan.      

• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de ancho de banda de bajada, con una facturación inferior a la actual, dentro su plan y tengan un 
compromiso de permanencia mínima vigente, deben cumplir el compromiso de permanencia mínima antes de cambiar de ancho de banda de bajada.      

• Usuarias o usuarios que deseen cambiar de ancho de banda de bajada dentro su plan con una facturación inferior a la actual o que deseen cambiar de un 
plan a otro, están sujetos al pago por el servicio adicional de Configuración y Programación de Sistemas Cambio de Velocidades y Plan Tarifario, descrito 
en el tarifario de Servicios Adicionales y Otros Cargos. Quedarán exentos de este último pago por servicio adicional, aquellos que deseen cambiar de un 
plan a otro, si realizaron un pago adelantado semestral o superior y podrán cambiar de plan una vez transcurridos los meses pagados por adelantado.      

• Instalaciones, Cambios de Plan y Cambios de Tipos de Servicio sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el 
cliente aceptado y cumplido con las condiciones administrativas que figuran en los documentos de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de 
un nuevo Contrato de Adhesión al Servicio. 
     

• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la 
Provisión del Servicio de Internet, el cual es parte integrante, indivisible e inseparable del contrato. 
     

• Para nuevas instalaciones no se otorgan IP's públicos. Se considera Cable Excedente a partir de 200 metros. A efectos de garantizar la provisión del 
servicio, el precio y cantidad del Cable Excedente están sujetos a factibilidad técnica. 
           

• N/A (INSTALACIÓN NO APLICA) - Por tratarse de planes vigentes para usuarias y usuarios antiguos que decidieron mantenerse en estos planes y/o 
facturación, y no son planes comerciales para nuevas activaciones. 
     

• Todos los Planes High Speed y el plan Ultra High Speed Light 20 Megas no se encuentran disponibles para altas nuevas.   
    

TARIFAS SERVICIO DE ACCESO A INTERNET - GPON 

PLAN FIBRA HOGAR (SOLO PREPAGO)* 

Tipo de servicio 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

Cargo de Instalación para planes GPON FIBRA HOGAR 20 Mbps: Bs. 299.00. 
Cargo de Instalación para planes GPON FIBRA HOGAR superiores a 30 Mbps: Bs. 199.00. 
Ancho de banda de subida: Hasta 33,33% del ancho de banda de bajada. 

PLAN FIBRA HOGAR LIGHT (SOLO PREPAGO) 

Tipo de servicio 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

Cargo de Instalación para planes GPON FIBRA HOGAR LIGHT: Bs. 199.00. 
*Los planes Fibra Hogar Light 35, 55, 60, 65, 75, 85, 95, 110, 140 y 165 Mbps no se encuentran disponibles para altas nuevas.      

Ancho de banda de subida: Hasta 25% del ancho de banda de bajada. 

PLAN FIBRA EMPRESA* 

Nombre 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

Cargo de Instalación para planes GPON FIBRA EMPRESA: Bs.199.00. 

ASIMETRÍA GPON FIBRA EMPRESA: 
Rango tarifario Simetría Fibra 

Empresa Desde Hasta 

PLAN GPON FIBRA NEGOCIO* 

Nombre 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Ancho de banda 
de subida 

(Hasta) 
Tarifa del servicio 

Cargo de Instalación para planes GPON FIBRA NEGOCIO: Bs.199.00. 

Tipo de servicio 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

Tipo de servicio 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

Nombre 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

CANTIDAD IP'S PÚBLICOS OTORGABLES EN FIBRA EMPRESA,
NEGOCIO Y CORPORATIVA 

Rango tarifario Cantidad de IP's 
Hasta públicos Desde Desde 

Nombre 
Ancho de banda 

de bajada 
(Hasta) 

Ancho de banda
de subida 
(Hasta) 

Tarifa del servicio 

TIPO DE ACCESO: GPON
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: PRE Y POSTPAGO 

Tipo de servicio
Ancho de banda 

de bajada
(Hasta)

Ancho de banda 
de subida

(Hasta)
Tarifa del servicio Tipo de servicio

Ancho de banda 
de bajada

(Hasta)

Ancho de banda
de subida
(Hasta)

Tarifa del servicio

Tipo de servicio
Ancho de banda 

de bajada
(Hasta)

Ancho de banda 
de subida

(Hasta)
Tarifa del servicio Tipo de servicio

Ancho de banda 
de bajada

(Hasta)

Ancho de banda
de subida
(Hasta)

Tarifa del servicio

Cargo de Instalación para planes GPON FIBRA CORPORATIVA: Bs.199.00.

Cargo de Instalación para planes GPON SÚPER FIBER: Bs. 199.00.

PLAN GPON SÚPER FIBER*

PLAN GPON FIBRA CORPORATIVA* (SOLO POSTPAGO)

Hasta 

TIPO DE ACCESO: ADSL Y VDSL 
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO

Tipo de servicio
Ancho de banda 

de bajada
(Hasta)

Ancho de banda 
de subida

(Hasta)
Tarifa del servicio Tipo de servicio

Ancho de banda 
de bajada

(Hasta)

Ancho de banda
de subida
(Hasta)

Tarifa del servicio

Cargo de Instalación para planes GPON ULTRA FIBER: Bs. 199.00.

GPON - ULTRA FIBER*

Tipo de servicio
Ancho de banda 

de bajada
(Hasta)

Ancho de banda
de subida
(Hasta)

Tarifa del servicio

 High Speed 9 Megas 9 Mbps 1,2 Mbps  Bs. 192.00 N/A N/A N/A
 High Speed 10 Megas 10 Mbps 1,2 Mbps  Bs. 249.00 N/A N/A N/A
 High Speed 13 Megas 13 Mbps 1,2 Mbps  Bs. 279.00 N/A N/A N/A
 High Speed 14 Megas 14 Mbps 1,2 Mbps  Bs. 289.00 N/A N/A N/A
 Super High Speed 15 Megas 15 Mbps 1,2 Mbps  Bs. 149.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Super High Speed 20 Megas 20 Mbps 1,2 Mbps  Bs. 169.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 15 Megas 15 Mbps 7,5 Mbps  Bs. 149.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 20 Megas 20 Mbps 10 Mbps  Bs. 169.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 25 Megas 25 Mbps 12,5 Mbps  Bs. 189.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 35 Megas 35 Mbps 17,5 Mbps  Bs. 229.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 40 Megas 40 Mbps 20 Mbps  Bs. 249.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 43 Megas 43 Mbps 21,5 Mbps  Bs. 269.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 45 Megas 45 Mbps 42,5 Mbps  Bs. 279.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 47 Megas 47 Mbps 23,5 Mbps  Bs. 289.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 50 Megas 50 Mbps 25 Mbps  Bs. 299.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 52 Megas 52 Mbps 26 Mbps  Bs. 309.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 55 Megas 55 Mbps 27,5 Mbps  Bs. 319.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 56 Megas 56 Mbps 28 Mbps  Bs. 329.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 60 Megas 60 Mbps 30 Mbps  Bs. 349.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 65 Megas 65 Mbps 32,5 Mbps  Bs. 389.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 70 Megas 70 Mbps 35 Mbps  Bs. 409.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 75 Megas 75 Mbps 37,5 Mbps  Bs. 429.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed 80 Megas 80 Mbps 40 Mbps  Bs. 479.00  Bs. 0.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Light 20 Megas 20 Mbps 5 Mbps  Bs. 164.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 25 Megas 25 Mbps 6,25 Mbps  Bs. 174.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Light 35 Megas 35 Mbps 8,75 Mbps  Bs. 194.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Light 50 Megas 50 Mbps 12,5 Mbps  Bs. 234.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Light 55 Megas 55 Mbps 13,75 Mbps  Bs. 249.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 60 Megas 60 Mbps 15 Mbps  Bs. 269.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 65 Megas 65 Mbps 16,25 Mbps  Bs. 289.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 70 Megas 70 Mbps 17,5 Mbps  Bs. 309.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 75 Megas 75 Mbps 18,75 Mbps  Bs. 329.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 80 Megas 80 Mbps 20 Mbps  Bs. 349.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Light 90 Megas 90 Mbps 22,5 Mbps  Bs. 384.00 N/A N/A N/A
 Ultra High Speed Max 35 Megas 35 Mbps 7 Mbps  Bs. 169.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Max 40 Megas 40 Mbps 8 Mbps  Bs. 179.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Max 50 Megas 50 Mbps 10 Mbps  Bs. 199.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Max 65 Megas 65 Mbps 13 Mbps  Bs. 239.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Max 70 Megas 70 Mbps 14 Mbps  Bs. 254.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Max 75 Megas 75 Mbps 15 Mbps  Bs. 274.00  Bs. 99.00 N/A N/A
 Ultra High Speed Max 80 Megas 80 Mbps 16 Mbps Bs. 289.00 Bs. 99.00 N/A N/A

FTTH 20 Mbps 20 Mbps  Bs. 199.00
FTTH 35 Mbps 35 Mbps  Bs. 239.00
FTTH 40 Mbps 40 Mbps  Bs. 259.00
FTTH 45 Mbps 45 Mbps  Bs. 279.00

Fibra Hogar Light 35 Mbps* 35 Mbps  Bs. 209.00
Fibra Hogar Light 50 Mbps 50 Mbps  Bs. 219.00
Fibra Hogar Light 55 Mbps* 55 Mbps  Bs. 249.00
Fibra Hogar Light 60 Mbps* 60 Mbps  Bs. 269.00
Fibra Hogar Light 65 Mbps* 65 Mbps  Bs. 289.00
Fibra Hogar Light 75 Mbps* 75 Mbps  Bs. 329.00
Fibra Hogar Light 80 Mbps 80 Mbps  Bs. 259.00
Fibra Hogar Light 85 Mbps* 85 Mbps  Bs. 369.00
Fibra Hogar Light 90 Mbps 90 Mbps  Bs. 279.00
Fibra Hogar Light 95 Mbps* 95 Mbps  Bs. 399.00

Fibra Empresa 80 Mbps 80 Mbps  Bs. 479.00
Fibra Empresa 100 Mbps 100 Mbps  Bs. 639.00
Fibra Empresa 120 Mbps 120 Mbps  Bs. 799.00
Fibra Empresa 140 Mbps 140 Mbps  Bs. 959.00
Fibra Empresa 160 Mbps 160 Mbps  Bs. 1,114.00
Fibra Empresa 180 Mbps 180 Mbps  Bs. 1,279.00
Fibra Empresa 200 Mbps 200 Mbps  Bs. 1,439.00
Fibra Empresa 220 Mbps 220 Mbps  Bs. 1,774.20
Fibra Empresa 260 Mbps 260 Mbps  Bs. 2,469.00

Fibra Empresa 300 Mbps 300 Mbps  Bs. 3,146.50
Fibra Empresa 340 Mbps 340 Mbps  Bs. 3,859.00
Fibra Empresa 380 Mbps 380 Mbps  Bs. 4,512.20
Fibra Empresa 420 Mbps 420 Mbps  Bs. 5,239.00
Fibra Empresa 460 Mbps 460 Mbps  Bs. 5,929.00
Fibra Empresa 500 Mbps 500 Mbps  Bs. 6,619.00
Fibra Empresa 540 Mbps 540 Mbps  Bs. 7,309.00
Fibra Empresa 580 Mbps 580 Mbps  Bs. 7,999.00
Fibra Empresa 620 Mbps 620 Mbps  Bs. 8,693.30

Fibra Negocio 100 Mbps 100 Mbps 50 Mbps  Bs. 669.00
Fibra Negocio 110 Mbps 110 Mbps 55 Mbps  Bs. 729.00
Fibra Negocio 120 Mbps 120 Mbps 60 Mbps  Bs. 809.00
Fibra Negocio 130 Mbps 130 Mbps 65 Mbps  Bs. 869.00
Fibra Negocio 140 Mbps 140 Mbps 70 Mbps  Bs. 939.00
Fibra Negocio 150 Mbps 150 Mbps 75 Mbps  Bs. 999.00
Fibra Negocio 160 Mbps 160 Mbps 80 Mbps  Bs. 1,079.00
Fibra Negocio 170 Mbps 170 Mbps 85 Mbps  Bs. 1,139.00
Fibra Negocio 180 Mbps 180 Mbps 90 Mbps  Bs. 1,199.00
Fibra Negocio 190 Mbps 190 Mbps 95 Mbps  Bs. 1,269.00
Fibra Negocio 200 Mbps 200 Mbps 100 Mbps  Bs. 1,329.00
Fibra Negocio 210 Mbps 210 Mbps 105 Mbps  Bs. 1,409.00
Fibra Negocio 220 Mbps 220 Mbps 110 Mbps  Bs. 1,469.00
Fibra Negocio 230 Mbps 230 Mbps 115 Mbps  Bs. 1,529.00

Fibra Corporativa 250 Mbps 250 Mbps 166,7 Mbps  Bs. 2,539.00
Fibra Corporativa 300 Mbps 300 Mbps 200 Mbps  Bs. 3,039.00
Fibra Corporativa 350 Mbps 350 Mbps 233,3 Mbps  Bs. 3,529.00
Fibra Corporativa 400 Mbps 400 Mbps 266,7 Mbps  Bs. 4,019.00
Fibra Corporativa 450 Mbps 450 Mbps 300 Mbps  Bs. 4,509.00
Fibra Corporativa 500 Mbps 500 Mbps 333,3 Mbps  Bs. 4,989.00
Fibra Corporativa 550 Mbps 550 Mbps 366,7 Mbps  Bs. 5,469.00
Fibra Corporativa 600 Mbps 600 Mbps 400 Mbps  Bs. 5,949.00

Super Fiber 30 Mbps 30 Mbps 7,5 Mbps  Bs. 939.00
Super Fiber 31 Mbps 31 Mbps 7,75 Mbps  Bs. 959.00
Super Fiber 32 Mbps 32 Mbps 8 Mbps  Bs. 979.00
Super Fiber 33 Mbps 33 Mbps 8,25 Mbps  Bs. 1,024.00
Super Fiber 35 Mbps 35 Mbps 8,75 Mbps  Bs. 1,069.00
Super Fiber 36 Mbps 36 Mbps 9 Mbps  Bs. 1,092.00
Super Fiber 37 Mbps 37 Mbps 9,25 Mbps  Bs. 1,114.00
Super Fiber 39 Mbps 39 Mbps 9,75 Mbps  Bs. 1,159.00
Super Fiber 42 Mbps 42 Mbps 10,5 Mbps  Bs. 1,249.00
Super Fiber 44 Mbps 44 Mbps 11 Mbps  Bs. 1,294.00
Super Fiber 45 Mbps 45 Mbps 11,25 Mbps  Bs. 1,317.00
Super Fiber 46 Mbps 46 Mbps 11,5 Mbps  Bs. 1,339.00
Super Fiber 48 Mbps 48 Mbps 12 Mbps  Bs. 1,384.00
Super Fiber 49 Mbps 49 Mbps 12,25 Mbps  Bs. 1,429.00
Super Fiber 54 Mbps 54 Mbps 13,5 Mbps  Bs. 1,539.00

Ultra Fiber 40 Mbps 40 Mbps 20 Mbps  Bs. 1,981.00
Ultra Fiber 41 Mbps 41 Mbps 20,5 Mbps  Bs. 2,030.00
Ultra Fiber 42 Mbps 42 Mbps 21 Mbps  Bs. 2,080.00
Ultra Fiber 43 Mbps 43 Mbps 21,5 Mbps  Bs. 2,129.00
Ultra Fiber 44 Mbps 44 Mbps 22 Mbps  Bs. 2,179.00
Ultra Fiber 46 Mbps 46 Mbps 23 Mbps  Bs. 2,301.00
Ultra Fiber 47 Mbps 47 Mbps 23,5 Mbps  Bs. 2,332.00
Ultra Fiber 48 Mbps 48 Mbps 24 Mbps  Bs. 2,362.00
Ultra Fiber 49 Mbps 49 Mbps 24,5 Mbps  Bs. 2,423.00
Ultra Fiber 52 Mbps 52 Mbps 26 Mbps  Bs. 2,545.00
Ultra Fiber 53 Mbps 53 Mbps 26,5 Mbps  Bs. 2,586.00
Ultra Fiber 54 Mbps 54 Mbps 27 Mbps  Bs. 2,626.00
Ultra Fiber 55 Mbps 55 Mbps 27,5 Mbps  Bs. 2,667.00
Ultra Fiber 56 Mbps 56 Mbps 28 Mbps  Bs. 2,698.00
Ultra Fiber 57 Mbps 57 Mbps 28,5 Mbps  Bs. 2,728.00
Ultra Fiber 58 Mbps 58 Mbps 29 Mbps  Bs. 2,789.00
Ultra Fiber 61 Mbps 61 Mbps 30,5 Mbps  Bs. 2,910.00
Ultra Fiber 62 Mbps 62 Mbps 31 Mbps  Bs. 2,971.00
Ultra Fiber 63 Mbps 63 Mbps 31,5 Mbps  Bs. 3,002.00
Ultra Fiber 64 Mbps 64 Mbps 32 Mbps  Bs. 3,032.00
Ultra Fiber 66 Mbps 66 Mbps 33 Mbps  Bs. 3,154.00
Ultra Fiber 69 Mbps 69 Mbps 34,5 Mbps  Bs. 3,276.00

Super Fiber 57 Mbps 57 Mbps 14,25 Mbps  Bs. 1,609.00
Super Fiber 59 Mbps 59 Mbps 14,75 Mbps  Bs. 1,669.00
Super Fiber 62 Mbps 62 Mbps 15,5 Mbps  Bs. 1,739.00
Super Fiber 64 Mbps 64 Mbps 16 Mbps  Bs. 1,809.00
Super Fiber 68 Mbps 68 Mbps 17 Mbps  Bs. 1,909.00
Super Fiber 72 Mbps 72 Mbps 18 Mbps  Bs. 1,999.00
Super Fiber 75 Mbps 75 Mbps 18,75 Mbps  Bs. 2,089.00
Super Fiber 78 Mbps 78 Mbps 19,5 Mbps  Bs. 2,159.00
Super Fiber 81 Mbps 81 Mbps 20,25 Mbps  Bs. 2,229.00
Super Fiber 83 Mbps 83 Mbps 20,75 Mbps  Bs. 2,299.00
Super Fiber 86 Mbps 86 Mbps 21,5 Mbps  Bs. 2,369.00
Super Fiber 92 Mbps 92 Mbps 23 Mbps  Bs. 2,519.00
Super Fiber 98 Mbps 98 Mbps 24,5 Mbps  Bs. 2,669.00
Super Fiber 100 Mbps 100 Mbps 25 Mbps  Bs. 2,704.00

Fibra Corporativa 650 Mbps 650 Mbps 433,3 Mbps  Bs. 6,419.00
Fibra Corporativa 700 Mbps 700 Mbps 466,7 Mbps  Bs. 6,889.00
Fibra Corporativa 750 Mbps 750 Mbps 500 Mbps  Bs. 7,349.00
Fibra Corporativa 800 Mbps 800 Mbps 533,3 Mbps  Bs. 7,809.00
Fibra Corporativa 850 Mbps 850 Mbps 566,7 Mbps  Bs. 8,269.00
Fibra Corporativa 900 Mbps 900 Mbps 600 Mbps  Bs. 8,729.00
Fibra Corporativa 950 Mbps 950 Mbps 633,3 Mbps  Bs. 9,179.00
Fibra Corporativa 1000 Mbps 1000 Mbps 666,7 Mbps  Bs. 9,619.00

Fibra Negocio 240 Mbps 240 Mbps 120 Mbps  Bs. 1,599.00
Fibra Negocio 250 Mbps 250 Mbps 125 Mbps  Bs. 1,659.00
Fibra Negocio 270 Mbps 270 Mbps 135 Mbps  Bs. 1,799.00
Fibra Negocio 300 Mbps 300 Mbps 150 Mbps  Bs. 1,989.00
Fibra Negocio 325 Mbps 325 Mbps 162,5 Mbps  Bs. 2,159.00
Fibra Negocio 350 Mbps 350 Mbps 175 Mbps  Bs. 2,309.00
Fibra Negocio 375 Mbps 375 Mbps 187,5 Mbps  Bs. 2,469.00
Fibra Negocio 400 Mbps 400 Mbps 200 Mbps  Bs. 2,639.00
Fibra Negocio 420 Mbps 420 Mbps 210 Mbps  Bs. 2,759.00
Fibra Negocio 450 Mbps 450 Mbps 225 Mbps  Bs. 2,949.00
Fibra Negocio 500 Mbps 500 Mbps 250 Mbps  Bs. 3,269.00
Fibra Negocio 530 Mbps 530 Mbps 265 Mbps  Bs. 3,459.00
Fibra Negocio 550 Mbps 550 Mbps 275 Mbps  Bs. 3,599.00

Fibra Hogar Light 100 Mbps 100 Mbps  Bs. 299.00
Fibra Hogar Light 110 Mbps* 110 Mbps  Bs. 449.00
Fibra Hogar Light 115 Mbps 115 Mbps  Bs. 339.00
Fibra Hogar Light 120 Mbps 120 Mbps  Bs. 369.00
Fibra Hogar Light 130 Mbps 130 Mbps  Bs. 399.00
Fibra Hogar Light 140 Mbps* 140 Mbps  Bs. 559.00
Fibra Hogar Light 150 Mbps 150 Mbps  Bs. 449.00
Fibra Hogar Light 165 Mbps* 165 Mbps  Bs. 659.00
Fibra Hogar Light 200 Mbps 200 Mbps  Bs. 559.00
Fibra Hogar Light 230 Mbps 230 Mbps  Bs. 659.00

FTTH 55 Mbps 55 Mbps  Bs. 319.00
FTTH 60 Mbps 60 Mbps  Bs. 349.00
FTTH 75 Mbps 75 Mbps  Bs. 429.00

  Bs. 479.00  Bs. 1,750.00 3:1
  Bs. 1,751.00  Bs. 5,200.00 2:1
  Bs. 5,201.00  Bs. 8,693.30 3:2

  Bs. 479.00  Bs. 1,750.00 1
  Bs. 1,751.00  Bs. 9,619.00 5

Ultra Fiber 70 Mbps 70 Mbps 35 Mbps  Bs. 3,337.00
Ultra Fiber 71 Mbps 71 Mbps 35,5 Mbps  Bs. 3,368.00
Ultra Fiber 72 Mbps 72 Mbps 36 Mbps  Bs. 3,398.00
Ultra Fiber 75 Mbps 75 Mbps 37,5 Mbps  Bs. 3,520.00
Ultra Fiber 78 Mbps 78 Mbps 39 Mbps  Bs. 3,642.00
Ultra Fiber 80 Mbps 80 Mbps 40 Mbps  Bs. 3,764.00
Ultra Fiber 83 Mbps 83 Mbps 41,5 Mbps  Bs. 3,886.00
Ultra Fiber 86 Mbps 86 Mbps 43 Mbps  Bs. 4,008.00
Ultra Fiber 89 Mbps 89 Mbps 44,5 Mbps  Bs. 4,129.00
Ultra Fiber 92 Mbps 92 Mbps 46 Mbps  Bs. 4,251.00
Ultra Fiber 94 Mbps 94 Mbps 47 Mbps  Bs. 4,373.00
Ultra Fiber 97 Mbps 97 Mbps 48,5 Mbps  Bs. 4,495.00
Ultra Fiber 100 Mbps 100 Mbps 50 Mbps  Bs. 4,617.00
Ultra Fiber 101 Mbps 101 Mbps 50,5 Mbps  Bs. 4,739.00
Ultra Fiber 103 Mbps 103 Mbps 51,5 Mbps  Bs. 4,861.00
Ultra Fiber 105 Mbps 105 Mbps 52,5 Mbps  Bs. 4,983.00
Ultra Fiber 106 Mbps 106 Mbps 53 Mbps  Bs. 5,105.00
Ultra Fiber 108 Mbps 108 Mbps 54 Mbps  Bs. 5,227.00
Ultra Fiber 110 Mbps 110 Mbps 55 Mbps  Bs. 5,349.00
Ultra Fiber 111 Mbps 111 Mbps 55,5 Mbps  Bs. 5,470.00
Ultra Fiber 114 Mbps 114 Mbps 57 Mbps  Bs. 5,592.00
Ultra Fiber 115 Mbps 115 Mbps 57,5 Mbps  Bs. 5,714.00

Ultra Fiber 116 Mbps 116 Mbps 58 Mbps  Bs. 5,836.00
Ultra Fiber 119 Mbps 119 Mbps 59,5 Mbps  Bs. 5,958.00
Ultra Fiber 120 Mbps 120 Mbps 60 Mbps  Bs. 6,080.00
Ultra Fiber 123 Mbps 123 Mbps 61,5 Mbps  Bs. 6,202.00
Ultra Fiber 124 Mbps 124 Mbps 62 Mbps  Bs. 6,324.00
Ultra Fiber 125 Mbps 125 Mbps 62,5 Mbps  Bs. 6,446.00
Ultra Fiber 128 Mbps 128 Mbps 64 Mbps  Bs. 6,568.00
Ultra Fiber 129 Mbps 129 Mbps 64,5 Mbps  Bs. 6,689.00
Ultra Fiber 130 Mbps 130 Mbps 65 Mbps  Bs. 6,811.00
Ultra Fiber 133 Mbps 133 Mbps 66,5 Mbps  Bs. 6,933.00
Ultra Fiber 134 Mbps 134 Mbps 67 Mbps  Bs. 7,055.00
Ultra Fiber 136 Mbps 136 Mbps 68 Mbps  Bs. 7,177.00
Ultra Fiber 138 Mbps 138 Mbps 69 Mbps  Bs. 7,299.00
Ultra Fiber 139 Mbps 139 Mbps 69,5 Mbps  Bs. 7,421.00
Ultra Fiber 141 Mbps 141 Mbps 70,5 Mbps  Bs. 7,543.00
Ultra Fiber 143 Mbps 143 Mbps 71,5 Mbps  Bs. 7,665.00
Ultra Fiber 145 Mbps 145 Mbps 72,5 Mbps  Bs. 7,787.00
Ultra Fiber 146 Mbps 146 Mbps 73 Mbps  Bs. 7,908.00
Ultra Fiber 148 Mbps 148 Mbps 74 Mbps  Bs. 8,030.00
Ultra Fiber 150 Mbps 150 Mbps 75 Mbps  Bs. 8,152.00



3

Tarifario Semestral de Servicios – Febrero 2025
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Notas:
• Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.
•  Se podrán otorgar IP's públicos en planes GPON, además de una mayor cantidad que los descritos para GPON FIBRA EMPRESA. Sujeto a evaluación de necesidad 

y factibilidad técnica.        
•  Instalaciones, Cambios de Plan y Cambios de Tipos de Servicio sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente aceptado y 

cumplido con las condiciones administrativas que figuran en los documentos de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de un nuevo Contrato de Adhesión al Servicio.
•  El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la Provisión del 

Servicio de Internet, el cual es parte integrante, indivisible e inseparable del contrato.
• Se considera Fibra Óptica Excedente a partir de 250 metros. A efectos de garantizar la provisión del servicio, el precio y la cantidad de Fibra Óptica Excedente están 

sujetos a factibilidad técnica.
• Tarifas descontadas en planes vigentes, son aplicables a Compromiso de Permanencia Mínima y Acuerdos de Nivel de Servicio (SLAs) específicos.
*  Planes autorizados para cafés Internet. Planes no autorizados para operadores o para empresas que realicen la reventa del servicio de Internet.
(1) El ancho de banda de bajada para nuevas instalaciones debe ser un valor entero positivo.
• Los Planes FTTH, GPON, GPON PREMIUM, GPON-ULTRA FIBER y GPON-Super FIBER no se encuentran disponibles para altas nuevas.         

Notas:
•  Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.
•  Ancho de banda de subida para todos los planes ONLINE: Hasta 100% del ancho de banda de bajada.
•  Se podrán otorgar IP's públicos. Sujeto a evaluación de necesidad y factibilidad técnica.
•  Instalaciones, Cambios de Plan y Cambios de Tipos de Servicio sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente 

aceptado y cumplido con las condiciones administrativas que figuran en los documentos de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de un nuevo Contrato de 
Adhesión al Servicio.

•  El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la Provisión del 
Servicio de Internet, el cual es parte integrante, indivisible e inseparable del contrato.

• Se considera Fibra Óptica Excedente a partir de 200 metros. A efectos de garantizar la provisión del servicio, el precio y la cantidad de Fibra Óptica Excedente están 
sujetos a factibilidad técnica.

•  Tarifas descontadas en planes vigentes, son aplicables a Compromiso de Permanencia Mínima y Acuerdos de Nivel de Servicio (SLAs) específicos.
** Planes autorizados para cafés Internet. Planes no autorizados para operadores o para empresas que realicen la reventa del servicio de Internet.
(1) El ancho de banda de bajada para nuevas instalaciones debe ser un valor entero positivo. 
• Los Planes ONLINE PLUS PAGO MENSUAL, ONLINE HIGH SPEED y ONLINE HIGH SPEED PREMIUM,  no se encuentran disponibles para altas nuevas.             

De 8 Mbps a 20 Mbps
De 21 Mbps a 100 Mbps

De 101 Mbps a 2.000 Mbps
De 2.001 Mbps a 5.000 Mbps

Ancho de banda de bajada (Hasta) Cargo de Instalación

*Todos los planes ONLINE HIGH SPEED PREMIUM no se encuentran disponibles para altas nuevas. 

A cotizar, según 
proyecto

Tarifa (Bs.) = 478,5475 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 242,119.00
Tarifa (Bs.) = 589,139 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 20,936.00

Tarifa (Bs.) = 700.00 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 9,863.00
Tarifa (Bs.) = 1,282.00 * Ancho de banda de bajada (Mbps) - 1,790.00

Tarifa del servicio

PLAN ONLINE HIGH SPEED PREMIUM *
Las tarifas del PLAN ONLINE HIGH SPEED PREMIUM se obtienen usando las fórmulas siguientes:

TARIFAS SERVICIO DE ACCESO A INTERNET - ONLINE

GPON - CARRIER CLASS (SOLO POSTPAGO)        
LAS TARIFAS DEL PLAN GPON CARRIER CLASS SE OBTIENEN USANDO LAS FÓRMULAS SIGUIENTES:

Ancho de banda de bajada (Hasta)

(1)

(1)

Tarifa del servicio

Ancho de banda de subida: Hasta 4 Mbps para anchos de banda de bajada menores o iguales a 20 Mbps y hasta 20% del ancho de banda de bajada para anchos de banda de bajada 
mayores a 20 Mbps.
Cargo de Instalación para planes GPON PREMIUM: A cotizar, según proyecto

Ancho de banda de bajada (Hasta) Tarifa del servicio

PLAN GPON PREMIUM
LAS TARIFAS DEL PLAN GPON PREMIUM SE OBTIENEN USANDO LAS FÓRMULAS SIGUIENTES:

Ancho de banda de bajada (Hasta)

LAS TARIFAS DEL PLAN GPON SE OBTIENEN USANDO LAS FÓRMULAS SIGUIENTES:
PLAN GPON

Tarifa del servicio

TIPO DE ACCESO: ONLINE
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: POSTPAGO 

TARIFAS SERVICIO DE ACCESO A INTERNET - WEB HOSTING

 

Nota: Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.

WEB HOSTING

TIPO DE ACCESO: ACCESO FTP Y FRONT PAGE
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: PRE Y POSTPAGO 

TARIFAS SERVICIOS ADICIONALES PARA ACCESO A INTERNET
SERVICIOS ADICIONALES

Acceso a Internet 4 IP's públicos, 1 IP disponible para el usuario Mensual Bs. 23.10

Acceso a Internet 8 IP's públicos, 5 IP's disponibles para el usuario Mensual Bs. 99.80
Acceso a Internet Casilla con dominio propio Mensual Bs. 30,70
Acceso a Internet Megas adicionales en casilla de correo con dominio propio Mensual Bs. 7.70
Acceso a Internet Megas adicionales en casilla de correo @acelerate.com Mensual Bs. 3.90
Acceso a Internet Rehabilitación – Corte por Mora Postpago Único por Evento Bs. 153.00
Acceso a Internet Rehabilitación – Corte por Mora Prepago Único por Evento Bs. 100.00

Acceso a Internet Cable Excedente Exterior Par de Cobre en Alambre de bajada (por metro) - ADSL y VDSL vigentes 
(Aplicable solamente en instalaciones de acceso a Internet)

Único Bs. 2.00

Acceso a Internet Fibra Óptica Excedente para planes ONLINE (por metro) Único Bs. 12.00

Acceso a Internet Fibra Óptica Excedente para planes GPON (por metro) Único Bs. 4.00

Acceso a Internet Metro de Cable Adicional Interior (por metro) - Twisted Pair Único Bs. 13.60
Acceso a Internet Cambio cable ethernet  hasta 1 mt. Único Bs. 38.00
Acceso a Internet Cambio cable ethernet  hasta 2 mts. Único Bs. 77.00
Acceso a Internet Traslado interno (máx. 20 mts.). Solo para planes xDSL Único por Evento Bs. 77.00
Acceso a Internet Traslado interno (máx. 20 mts.). Solo para planes GPON Único por Evento Bs. 159.00
Acceso a Internet Traslado interno (máx. 20 mts.). Solo para planes ONLINE Único por Evento -

Acceso a Internet Traslado externo. Aplicable a planes High Speed Único por Evento Bs. 150.00
Acceso a Internet Traslado externo - ADSL Súper High Speed Regular y VDSL Ultra High Speed Regular Único por Evento Bs. 99.00
Acceso a Internet Traslado externo - ADSL Súper High Speed "6+1 ", VDSL Ultra High Speed "6+1" y planes GPON Único por Evento Bs. 199.00
Acceso a Internet Traslado externo - Solo para planes ONLINE Único por Evento -

Acceso a Internet Visita Técnica con solución puntual al problema presentado. (PE) Único por Evento Bs. 77.00
Problemas atribuibles a la Red o Equipos de la usuaria o usuario o Solicitudes Extraordinarias no contempladas en trabajos regulares. Si se solucionan más de un problema no 

relacionados, el monto se aplica a cada una de las soluciones de manera independiente.

Se considera Cable Excedente a partir de 200 mts. Precio sujeto a factibilidad técnica.

-
-
-

- -

Sujeto a cotización por evento.

-
Sujeto a cotización por evento.

-
-

-

Capacidad de casilla hasta 4 megas, únicamente para usuarias y usuarios antiguos que en la actualidad poseen casillas de correo. Las activaciones nuevas no están asociadas a 
altas de casillas de correo electrónico. Sobre los 4 megas se considera mega adicional.

Aplica si el pago se realizó posterior al vencimiento de la factura. Se carga a la siguiente factura a emitirse.
Aplica si el pago no se realizó sino hasta después de 5 días calendario posterior al día de corte.

Aplicable solo para usuarias y usuarios antiguos que en la actualidad tienen IP's públicos y para nuevas activaciones en los planes GPON Ultra Fiber, GPON Carrier Class, Online Prime 
Fiber y Online Carrier Class. Sujeto a evaluación y factibilidad técnica por parte de AXS Bolivia S.A. y justificación de uso de IP's Públicos por parte del usuario. Casos ajenos a lo 

descrito, sujeto a evaluación según Proyecto Especial.

Servicio Descripción Tipo de Pago Tarifa Observaciones

 Plan /paquete Tarifa del Servicio Capacidad en Mbytes
 A Bs. 77.00 50
 B Bs. 153.00 100
 C Bs. 192.00 200
 D Bs. 230.00 300
 E Bs. 345.00 500

 De 10 Mbps a 100 Mbps: Tarifa (Bs.) = 365.71 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 228.57
 De 101 Mbps a 250 Mbps: Tarifa (Bs.) = 230.86 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 13,714.00 
 De 251 Mbps a 400 Mbps: Tarifa (Bs.) = 285.7144 * Ancho de banda de bajada (Mbps)

 De 20 Mbps a 100 Mbps: Tarifa (Bs.) = 644.875 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 212.50
 De 101 Mbps a 500 Mbps: Tarifa (Bs.) = 560.00 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 8,700.00

 De 30 Mbps a 100 Mbps Tarifa (Bs.) = 365.71 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 228.57

 De 101 Mbps a 200 Mbps Tarifa (Bs.) = 230.86 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 13,714.00

Ancho de banda de subida: Hasta 3 Mbps para anchos de banda de bajada menores o iguales a 20 Mbps y hasta 15% del ancho de banda de bajada para anchos de banda de bajada 
mayores a 20 Mbps.
Cargo de Instalación para planes GPON: Bs. 500.00

Ancho de banda de subida: Hasta 50% del ancho de banda de bajada.
Cargo de Instalación para planes GPON CARRIER CLASS: Bs. 199.00.

Cargo de Instalación para planes ONLINE PRIME FIBER: Bs. 350.00.

Tipo de servicio
Ancho de banda de 

bajada y subida 
(Hasta)

Tarifa del servicio

Prime Fiber 20 Mbps 20 Mbps  Bs. 2,510.00
Prime Fiber 21 Mbps 21 Mbps  Bs. 2,630.00
Prime Fiber 22 Mbps 22 Mbps  Bs. 2,750.00
Prime Fiber 23 Mbps 23 Mbps  Bs. 2,870.00
Prime Fiber 25 Mbps 25 Mbps  Bs. 3,110.00
Prime Fiber 27 Mbps 27 Mbps  Bs. 3,350.00
Prime Fiber 29 Mbps 29 Mbps  Bs. 3,590.00
Prime Fiber 30 Mbps 30 Mbps  Bs. 3,710.00
Prime Fiber 31 Mbps 31 Mbps  Bs. 3,830.00
Prime Fiber 33 Mbps 33 Mbps  Bs. 4,070.00
Prime Fiber 35 Mbps 35 Mbps  Bs. 4,310.00
Prime Fiber 40 Mbps 40 Mbps  Bs. 4,790.00
Prime Fiber 44 Mbps 44 Mbps  Bs. 5,270.00
Prime Fiber 48 Mbps 48 Mbps  Bs. 5,750.00
Prime Fiber 50 Mbps 50 Mbps  Bs. 5,990.00
Prime Fiber 52 Mbps 52 Mbps  Bs. 6,230.00
Prime Fiber 56 Mbps 56 Mbps  Bs. 6,710.00
Prime Fiber 60 Mbps 60 Mbps  Bs. 7,070.00
Prime Fiber 61 Mbps 61 Mbps  Bs. 7,190.00
Prime Fiber 65 Mbps 65 Mbps  Bs. 7,670.00
Prime Fiber 69 Mbps 69 Mbps  Bs. 8,150.00
Prime Fiber 70 Mbps 70 Mbps  Bs. 8,230.00
Prime Fiber 74 Mbps 74 Mbps  Bs. 8,630.00
Prime Fiber 78 Mbps 78 Mbps  Bs. 9,110.00
Prime Fiber 80 Mbps 80 Mbps  Bs. 9,410.00
Prime Fiber 82 Mbps 82 Mbps  Bs. 9,590.00
Prime Fiber 86 Mbps 86 Mbps  Bs. 10,070.00
Prime Fiber 90 Mbps 90 Mbps  Bs. 10,550.00
Prime Fiber 94 Mbps 94 Mbps  Bs. 11,030.00
Prime Fiber 99 Mbps 99 Mbps  Bs. 11,510.00
Prime Fiber 100 Mbps 100 Mbps  Bs. 11,630.00
Prime Fiber 103 Mbps 103 Mbps  Bs. 11,990.00
Prime Fiber 107 Mbps 107 Mbps  Bs. 12,470.00
Prime Fiber 111 Mbps 111 Mbps  Bs. 12,950.00
Prime Fiber 115 Mbps 115 Mbps  Bs. 13,430.00
Prime Fiber 120 Mbps 120 Mbps  Bs. 13,910.00
Prime Fiber 124 Mbps 124 Mbps  Bs. 14,390.00
Prime Fiber 128 Mbps 128 Mbps  Bs. 14,870.00
Prime Fiber 132 Mbps 132 Mbps  Bs. 15,350.00
Prime Fiber 136 Mbps 136 Mbps  Bs. 15,830.00
Prime Fiber 140 Mbps 140 Mbps  Bs. 16,310.00
Prime Fiber 145 Mbps 145 Mbps  Bs. 16,790.00
Prime Fiber 149 Mbps 149 Mbps  Bs. 17,270.00
Prime Fiber 153 Mbps 153 Mbps  Bs. 17,750.00
Prime Fiber 157 Mbps 157 Mbps  Bs. 18,230.00
Prime Fiber 162 Mbps 162 Mbps  Bs. 18,710.00
Prime Fiber 166 Mbps 166 Mbps  Bs. 19,190.00
Prime Fiber 170 Mbps 170 Mbps  Bs. 19,670.00
Prime Fiber 174 Mbps 174 Mbps  Bs. 20,150.00
Prime Fiber 179 Mbps 179 Mbps  Bs. 20,630.00
Prime Fiber 183 Mbps 183 Mbps  Bs. 21,110.00
Prime Fiber 187 Mbps 187 Mbps  Bs. 21,590.00
Prime Fiber 191 Mbps 191 Mbps  Bs. 22,070.00
Prime Fiber 195 Mbps 195 Mbps  Bs. 22,550.00
Prime Fiber 200 Mbps 200 Mbps  Bs. 23,030.00
Prime Fiber 204 Mbps 204 Mbps  Bs. 23,510.00
Prime Fiber 208 Mbps 208 Mbps  Bs. 23,990.00
Prime Fiber 212 Mbps 212 Mbps  Bs. 24,470.00
Prime Fiber 217 Mbps 217 Mbps  Bs. 24,950.00
Prime Fiber 221 Mbps 221 Mbps  Bs. 25,430.00
Prime Fiber 225 Mbps 225 Mbps  Bs. 25,910.00
Prime Fiber 229 Mbps 229 Mbps  Bs. 26,390.00
Prime Fiber 233 Mbps 233 Mbps  Bs. 26,870.00
Prime Fiber 237 Mbps 237 Mbps  Bs. 27,350.00
Prime Fiber 242 Mbps 242 Mbps  Bs. 27,830.00
Prime Fiber 246 Mbps 246 Mbps  Bs. 28,310.00
Prime Fiber 250 Mbps 250 Mbps  Bs. 28,790.00

Tipo de servicio
Ancho de banda de 

bajada y subida 
(Hasta)

Tarifa del servicio Tipo de servicio
Ancho de banda de 

bajada y subida 
(Hasta)

Tarifa del servicio Tipo de servicio
Ancho de banda de 

bajada y subida 
(Hasta)

Tarifa del servicio

Prime Fiber 254 Mbps 254 Mbps  Bs. 29,270.00
Prime Fiber 258 Mbps 258 Mbps  Bs. 29,750.00
Prime Fiber 263 Mbps 263 Mbps  Bs. 30,230.00
Prime Fiber 267 Mbps 267 Mbps  Bs. 30,710.00
Prime Fiber 271 Mbps 271 Mbps  Bs. 31,190.00
Prime Fiber 275 Mbps 275 Mbps  Bs. 31,670.00
Prime Fiber 279 Mbps 279 Mbps  Bs. 32,150.00
Prime Fiber 283 Mbps 283 Mbps  Bs. 32,630.00
Prime Fiber 288 Mbps 288 Mbps  Bs. 33,110.00
Prime Fiber 292 Mbps 292 Mbps  Bs. 33,590.00
Prime Fiber 296 Mbps 296 Mbps  Bs. 34,070.00
Prime Fiber 301 Mbps 301 Mbps  Bs. 34,550.00
Prime Fiber 305 Mbps 305 Mbps  Bs. 35,030.00
Prime Fiber 309 Mbps 309 Mbps  Bs. 35,510.00
Prime Fiber 313 Mbps 313 Mbps  Bs. 35,990.00
Prime Fiber 317 Mbps 317 Mbps  Bs. 36,470.00
Prime Fiber 322 Mbps 322 Mbps  Bs. 36,950.00
Prime Fiber 326 Mbps 326 Mbps  Bs. 37,430.00
Prime Fiber 330 Mbps 330 Mbps  Bs. 37,910.00
Prime Fiber 334 Mbps 334 Mbps  Bs. 38,390.00
Prime Fiber 338 Mbps 338 Mbps  Bs. 38,870.00
Prime Fiber 343 Mbps 343 Mbps  Bs. 39,350.00
Prime Fiber 347 Mbps 347 Mbps  Bs. 39,830.00
Prime Fiber 351 Mbps 351 Mbps  Bs. 40,310.00
Prime Fiber 355 Mbps 355 Mbps  Bs. 40,790.00
Prime Fiber 360 Mbps 360 Mbps  Bs. 41,270.00
Prime Fiber 364 Mbps 364 Mbps  Bs. 41,750.00
Prime Fiber 368 Mbps 368 Mbps  Bs. 42,230.00
Prime Fiber 372 Mbps 372 Mbps  Bs. 42,710.00
Prime Fiber 376 Mbps 376 Mbps  Bs. 43,190.00
Prime Fiber 381 Mbps 381 Mbps  Bs. 43,670.00
Prime Fiber 384 Mbps 384 Mbps  Bs. 44,150.00
Prime Fiber 389 Mbps 389 Mbps  Bs. 44,630.00
Prime Fiber 393 Mbps 393 Mbps  Bs. 45,110.00
Prime Fiber 397 Mbps 397 Mbps  Bs. 45,590.00
Prime Fiber 402 Mbps 402 Mbps  Bs. 46,070.00
Prime Fiber 406 Mbps 406 Mbps  Bs. 46,550.00
Prime Fiber 410 Mbps 410 Mbps  Bs. 47,030.00
Prime Fiber 414 Mbps 414 Mbps  Bs. 47,510.00
Prime Fiber 418 Mbps 418 Mbps  Bs. 47,990.00
Prime Fiber 423 Mbps 423 Mbps  Bs. 48,470.00
Prime Fiber 427 Mbps 427 Mbps  Bs. 48,950.00
Prime Fiber 431 Mbps 431 Mbps  Bs. 49,430.00
Prime Fiber 435 Mbps 435 Mbps  Bs. 49,910.00
Prime Fiber 439 Mbps 439 Mbps  Bs. 50,390.00
Prime Fiber 444 Mbps 444 Mbps  Bs. 50,870.00
Prime Fiber 448 Mbps 448 Mbps  Bs. 51,350.00
Prime Fiber 452 Mbps 452 Mbps  Bs. 51,830.00
Prime Fiber 456 Mbps 456 Mbps  Bs. 52,310.00
Prime Fiber 460 Mbps 460 Mbps  Bs. 52,790.00
Prime Fiber 465 Mbps 465 Mbps  Bs. 53,270.00
Prime Fiber 469 Mbps 469 Mbps  Bs. 53,750.00
Prime Fiber 473 Mbps 473 Mbps  Bs. 54,230.00
Prime Fiber 477 Mbps 477 Mbps  Bs. 54,710.00
Prime Fiber 481 Mbps 481 Mbps  Bs. 55,190.00
Prime Fiber 486 Mbps 486 Mbps  Bs. 55,670.00
Prime Fiber 490 Mbps 490 Mbps  Bs. 56,150.00
Prime Fiber 494 Mbps 494 Mbps  Bs. 56,630.00
Prime Fiber 498 Mbps 498 Mbps  Bs. 57,110.00
Prime Fiber 503 Mbps 503 Mbps  Bs. 57,590.00
Prime Fiber 507 Mbps 507 Mbps  Bs. 58,070.00
Prime Fiber 511 Mbps 511 Mbps  Bs. 58,550.00
Prime Fiber 515 Mbps 515 Mbps  Bs. 59,030.00
Prime Fiber 519 Mbps 519 Mbps  Bs. 59,510.00
Prime Fiber 524 Mbps 524 Mbps  Bs. 59,990.00
Prime Fiber 528 Mbps 528 Mbps  Bs. 60,470.00
Prime Fiber 532 Mbps 532 Mbps  Bs. 60,950.00

Prime Fiber 536 Mbps 536 Mbps  Bs. 61,430.00
Prime Fiber 540 Mbps 540 Mbps  Bs. 61,910.00
Prime Fiber 545 Mbps 545 Mbps  Bs. 62,390.00
Prime Fiber 549 Mbps 549 Mbps  Bs. 62,870.00
Prime Fiber 553 Mbps 553 Mbps  Bs. 63,350.00
Prime Fiber 555 Mbps 555 Mbps  Bs. 63,590.00
Prime Fiber 558 Mbps 558 Mbps  Bs. 63,830.00
Prime Fiber 561 Mbps 561 Mbps  Bs. 64,310.00
Prime Fiber 566 Mbps 566 Mbps  Bs. 64,790.00
Prime Fiber 570 Mbps 570 Mbps  Bs. 65,270.00
Prime Fiber 574 Mbps 574 Mbps  Bs. 65,750.00

Prime Fiber 578 Mbps 578 Mbps  Bs. 66,230.00
Prime Fiber 582 Mbps 582 Mbps  Bs. 66,710.00
Prime Fiber 587 Mbps 587 Mbps  Bs. 67,190.00
Prime Fiber 591 Mbps 591 Mbps  Bs. 67,670.00
Prime Fiber 595 Mbps 595 Mbps  Bs. 68,150.00
Prime Fiber 599 Mbps 599 Mbps  Bs. 68,630.00
Prime Fiber 603 Mbps 603 Mbps  Bs. 69,110.00
Prime Fiber 608 Mbps 608 Mbps  Bs. 69,590.00
Prime Fiber 612 Mbps 612 Mbps  Bs. 70,070.00
Prime Fiber 616 Mbps 616 Mbps  Bs. 70,550.00
Prime Fiber 620 Mbps 620 Mbps  Bs. 71,030.00

PLAN ONLINE CARRIER CLASS

Ancho de banda de bajada (Hasta) Cargo de Instalación

De 10 Mbps a 10.000 Mbps(1)  Bs. 350.00

Las tarifas del PLAN ONLINE CARRIER CLASS se obtienen usando la fórmula siguiente:

Tarifa (Bs.) = 600.00 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 587.00

Tarifa del servicioTarifa del servicio

ONLINE "PLUS" PAGO MENSUAL - NO INCLUYE EQUIPOS *

512  Bs. 1,500.00
 Bs. 1,500.001.024

2.048  Bs. 1,500.00
*Todos los planes ONLINE HIGH SPEED PREMIUM no se encuentran disponibles para altas nuevas. 

Cargo de InstalaciónPaquete Tarifa del Servicio

 Bs. 7,732.00
 Bs. 15,463.00
 Bs. 20,940.00

Ancho de banda de bajada (Hasta)Ancho de banda de bajada (Hasta)

512 Kbps
1024 Kbps
2048 Kbps

De 4 Mbps a 9 Mbps  Bs. 1,500.00
De 10 Mbps a 100 Mbps  Bs. 500.00

De 101 Mbps a 2.000 Mbps  Bs. 500.00

Ancho de banda de bajada (Hasta) Cargo de Instalación
Las tarifas del PLAN ONLINE HIGH SPEED se obtienen usando las fórmulas siguientes:

*Todos los planes ONLINE HIGH SPEED PREMIUM no se encuentran disponibles para altas nuevas. 

Tarifa del servicio
Tarifa (Bs.) = 700.00 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 229.00
Tarifa (Bs.) = 700.00 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 229.00

Tarifa (Bs.) = 584.82 * Ancho de banda de bajada (Mbps) + 11,747.00

PLAN ONLINE HIGH SPEED *

Tarifa del servicio

"Se considera Fibra Óptica Excedente a partir de 200 mts. A efectos de garantizar la provisión del servicio, el precio y la cantidad de Fibra Óptica Excedente están sujetos a factibilidad técnica. 
Para HSI PREMIUM la cantidad de metros y precio están sujetos a factibilidad técnica."

"Se considera Fibra Óptica Excedente a partir de 250 mts. A efectos de garantizar la provisión del servicio, el precio y la cantidad de Fibra Óptica Excedente están sujetos a factibilidad técnica.
Para GPON PREMIUM, la cantidad de metros y precio están sujetos a cotización por evento."

-



4

Tarifario Semestral de Servicios – Febrero 2025
Operador: AXS Bolivia S.A.

21 de Febrero 2025

TARIFAS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL

PLANES AXS
ORIGEN

 Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC

TELÉFONO FIJO
Ciudad Capital N/A 1.50 N/A N/A N/A 1.48 N/A N/A 1.10 1.50 1.10 1.60 1.10 1.48 1.10 1.60 1.10 1.50 1.10 1.60 1.10 1.48 1.10 1.60
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1.50 1.50 1.10 1.60 N/A N/A N/A N/A

TELÉFONO MÓVIL
Ciudad Capital N/A 2.00 N/A N/A N/A 2.00 N/A N/A 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00
Ciudad No Capital N/A 2.00 N/A N/A N/A 2.00 N/A N/A 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00

LÍNEAS AXS
Ciudad Capital N/A 1.20 N/A N/A N/A 1.20 N/A N/A 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

TELÉFONO ROC
Ciudad Capital N/A 2.35 N/A N/A N/A 2.35 N/A N/A 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ORIGEN
PLANES AXS

 Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC

TELÉFONO FIJO
Ciudad Capital 1.10 1.50 1.10 1.60 1.10 1.48 1.10 1.60 1.10 1.50 1.10 1.60 1.10 1.48 1.10 1.60 1.10 1.50 1.10 1.60 1.10 1.48 1.10 1.60
Ciudad No Capital 1.10 1.50 1.10 1.60 1.10 1.48 1.10 1.60 1.10 1.50 1.10 1.60 N/A N/A N/A N/A 1.50 1.50 1.10 1.60 1.50 1.48 1.10 1.60

TELÉFONO MÓVIL
Ciudad Capital 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00
Ciudad No Capital 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00 1.50 2.00

LÍNEAS AXS
Ciudad Capital 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55 0.95 1.20 0.95 1.55
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

TELÉFONO ROC
Ciudad Capital 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35 2.00 2.35
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

* DESTINOS FRECUENTES
Argentina Dinamarca Irlanda Polonia
Alemania Ecuador Israel Portugal
Australia Egipto Italia Puerto Rico
Austria Finlandia Japón Reino Unido de Gran Bretaña
Bélgica Francia Luxemburgo República Checa
Brasil Grecia México República Dominicana
Canadá Guatemala Mónaco Rusia
Chile Haití Nicaragua Suecia
China Honduras Noruega Suiza
Ciudad del Vaticano Hong Kong Países Bajos (Holanda) Taiwán
Colombia Hungría Panamá Ucrania
Corea del Sur India Paraguay Uruguay
Costa Rica Irán Perú Venezuela.
*** EXCEPCIÓN 1

**** EXCEPCIÓN 2

Nota: Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

** RESTO DEL MUNDO, países que no están en los grupos precedentes.

Aboa Station Antártica, Australia Premium, Australian Territories, Emsat, Globalstar, Inmarsat, Iridium, Isla Norfolk, 
Maritime Communication Partners, Oration Technologies Network, Santa Helena, Thuraya.

5.00
EXCEPCIÓN 1*** 9.20 9.20 9.20 9.20

Ascensión, Cuba, Diego García, Isla Santa, Islas Cook, Islas Salomón, Kiribati, Liechtenstein, Nauru, Islas Niue, Papúa Nueva Guinea, 
San Tomé & Príncipe, Timor Oriental, Tokelau, Vanuatu, Wallis y Futuna.

DESTINOS FRECUENTES* 2.30 2.60 2.10 2.40

1.10
ESPAÑA 1.50 2.00 1.30 1.80

LÍNEA AXS

USA 1.20 1.20 1.10

RESTO DEL MUNDO** 4.60 5.00 4.60

EXCEPCIÓN 2**** 35.50 35.50 35.50 35.50

10.00
EXCEPCIÓN 2**** 36.50 36.50 36.50 36.50

3.30
RESTO DEL MUNDO** 5.50 6.00 5.50 6.00MÓVIL

USA 2.00 2.00 1.80

DESTINOS FRECUENTES* 3.00 3.50 2.80

EXCEPCIÓN 1*** 10.00 10.00 10.00

36.00

2.80
RESTO DEL MUNDO** 5.00 5.50 5.00 5.50

1.80
ESPAÑA 2.50 3.00 2.30 2.80

1.30
ESPAÑA 2.00 2.50 1.80 2.30

FIJO

USA 1.50 1.50 1.30

DESTINOS FRECUENTES* 2.50 3.00 2.35

EXCEPCIÓN 1*** 9.50 9.50 9.50 9.50
EXCEPCIÓN 2**** 36.00 36.00 36.00

Origen Destino TERMINAL DESTINO
Línea Fija Línea Móvil Línea Fija Línea Móvil

ROC: Se considera Teléfono Fijo de Beni o Pando.

TARIFAS DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL "PLAN 11 DE AXS FAMILIAR" Y "PLAN 11 DE AXS CORPORATIVO"
PLAN 11 DE AXS FAMILIAR PLAN 11 DE AXS CORPORATIVO

Destino: Diferente Departamento
Ciudad Capital Ciudad no Capital Rural

11 de AXS Familiar 11 de AXS Corporativo 11 de AXS Familiar 11 de AXS Corporativo 11 de AXS Familiar 11 de AXS Corporativo

TARIFAS DE LARGA DISTANCIA NACIONAL "PLAN 11 DE AXS FAMILIAR" Y "PLAN 11 DE AXS CORPORATIVO"
Destino: Mismo Departamento

Ciudad Capital Ciudad no Capital Rural
11 de AXS Familiar 11 de AXS Corporativo 11 de AXS Familiar 11 de AXS Corporativo11 de AXS Familiar 11 de AXS Corporativo

TARIFAS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL

MARCANDO 11 AXS
ORIGEN Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público

Ciudad Capital N/A 1.50 N/A N/A 1.50 1.50 1.50 2.10 1.50 1.50 1.50
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Ciudad Capital N/A 2.50 N/A N/A 1.90 2.50 1.90 2.45 1.90 2.50 1.90
Ciudad No Capital N/A 2.50 N/A N/A 1.90 2.50 1.90 2.45 1.90 2.50 1.90
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Ciudad Capital N/A 1.30 N/A N/A 1.30 1.30 1.30 2.00 1.30 1.30 1.30
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Ciudad Capital N/A 2.45 N/A N/A 2.10 2.45 2.10 2.40 2.10 2.45 2.10
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

TARIFAS DE SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA NACIONAL CON EL 11 DE AXS

Ciudad Capital Ciudad No Capital Rural
11 de AXS SIN SUSCRIPCIÓN 11 de AXS SIN SUSCRIPCIÓN 11 de AXS SIN SUSCRIPCIÓN

Teléfono Fijo

Teléfono Móvil

Líneas AXS

Teléfono ROC

DESTINO: MISMO DEPARTAMENTO 

ROC

2.10
N/A
N/A

2.45
2.45
N/A

2.00
N/A
N/A

2.40
N/A
N/A

MARCANDO 11 AXS
ORIGEN Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público ROC Fijo Móvil Público

Ciudad Capital 1.50 1.50 1.50 2.10 1.50 1.50 1.50 2.10 1.50 1.50 1.50
Ciudad No Capital 1.50 1.50 1.50 2.10 1.50 1.50 1.50 2.10 1.50 1.50 1.50
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Ciudad Capital 1.90 2.50 N/A 2.45 1.90 2.50 1.90 2.45 1.90 2.50 1.90
Ciudad No Capital 1.90 2.50 N/A 2.45 1.90 2.50 1.90 2.45 1.90 2.50 1.90
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Ciudad Capital 1.30 1.30 1.30 2.00 1.30 1.30 1.30 2.00 1.30 1.30 1.30
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

Ciudad Capital 2.10 2.45 2.10 2.40 2.10 2.45 2.10 2.40 2.10 2.45 2.10
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

11 de AXS SIN SUSCRIPCIÓN 11 de AXS SIN SUSCRIPCIÓN

DESTINO: DIFERENTE DEPARTAMENTO 

Líneas AXS

Teléfono ROC

ROC: Se considera Teléfono Fijo de Beni o Pando.

RuralCiudad No CapitalCiudad Capital

Teléfono Móvil

Teléfono Fijo
ROC

2.10
2.10
N/A

2.45
2.45
N/A

2.00
N/A
N/A

2.40
N/A
N/A

11 de AXS SIN SUSCRIPCIÓN

* DESTINOS FRECUENTES
Argentina Corea del Sur Haití México Reino Unido de Gran Bretaña
Alemania Costa Rica Honduras Mónaco, República Checa
Australia Dinamarca Hong Kong Nicaragua República Dominicana
Austria Ecuador Hungría Noruega Rusia
Bélgica España India Países Bajos (Holanda) Suecia
Brasil Egipto Irán Panamá, Suiza
Canadá Estados Unidos Irlanda Paraguay Taiwán
Chile Finlandia Israel Perú Ucrania
China Francia Italia Polonia Uruguay
Ciudad del Vaticano Grecia Japón Portugal Venezuela
Colombia Guatemala Luxemburgo Puerto Rico

*** EXCEPCIÓN 1

**** EXCEPCIÓN 2

** RESTO DEL MUNDO, países que no se encuentran listados en las categorías precedentes.

Nota: Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

TARIFAS DE SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL CON EL 11 DE AXS

Terminal Origen Destino Destino: Fijo y/o Móvil Bs./min.

Fijos

DESTINOS FRECUENTES* 4.50
RESTO DEL MUNDO** 7.50
EXCEPCIÓN 1*** 27.00
EXCEPCIÓN 2**** 75.00

Ascensión, Cuba, Diego García, Isla Santa, Islas Cook, Islas Salomón, Kiribati, Liechtenstein,
Nauru, Islas Niue, Papúa Nueva Guinea, San Tomé & Príncipe, Timor Oriental, Tokelau, 
Vanuatu, Wallis y Futuna.

Aboa Station Antártica, Australia Premium, Australian Territories, Emsat, Globalstar, Inmarsat,
Iridium, Isla Norfolk, Maritime Communication Partners, Oration Technologies Network,
Santa Helena, Thuraya.

Móviles

DESTINOS FRECUENTES* 5.25
RESTO DEL MUNDO** 8.25
EXCEPCIÓN 1*** 27.00
EXCEPCIÓN 2**** 75.00

TARIFAS SERVICIOS ADICIONALES PARA ACCESO A INTERNET (CONT.)
SERVICIOS ADICIONALES

Acceso a Internet Traslado externo. Aplicable a planes High Speed Único por Evento Bs. 150.00
Acceso a Internet Traslado externo - ADSL Súper High Speed Regular y VDSL Ultra High Speed Regular Único por Evento Bs. 99.00
Acceso a Internet Traslado externo - ADSL Súper High Speed "6+1 ", VDSL Ultra High Speed "6+1" y planes GPON Único por Evento Bs. 199.00
Acceso a Internet Traslado externo - Solo para planes ONLINE Único por Evento -

Acceso a Internet Visita Técnica con solución puntual al problema presentado. (PE) Único por Evento Bs. 77.00

Acceso a Internet Reposición de equipo módem (PE) – A definir al momento del cambio Único por Evento -

Acceso a Internet Configuración y Programación de Sistemas Cambio de Velocidades y Plan Tarifario Único por Evento Bs.200.00

Acceso a Internet Alquiler de Módem Adicional Mensual Bs. 30.00

Acceso a Internet Alquiler de Router Cisco 1921 Mensual Bs. 30.00

Acceso a Internet Alquiler de Router Mikrotik Mensual Bs. 55.00

Acceso a Internet Habilitación/deshabilitación de WiFi en todos los planes ADSL, VDSL y GPON, fuera de la instalación inicial. Único por Evento Bs. 77.00

Acceso a Internet Mantenimiento de Puerto en xDSL Mensual Bs. 38.00 Aplicado de manera mensual, a usuarios que se encuentran en corte por falta de pago, por uso de infraestructura.
Nota: Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.

Problemas atribuibles a la Red o Equipos de la usuaria o usuario o Solicitudes Extraordinarias no contempladas en trabajos regulares. Si se solucionan más de un problema no 
relacionados, el monto se aplica a cada una de las soluciones de manera independiente.

En función del tipo de módem y cálculo de la depreciación del equipo.

No aplica cuando se incrementa la facturación de la tarifa del servicio.

No se habilita WiFi

-

Aplicable para planes GPON Fibra Empresa y Fibra Negocio para tarifas inferiores a Bs.1,751.00. cuando se entrega la ONU configurada en Modo Bridge

Aplicable para planes GPON Fibra Empresa y Fibra Negocio para tarifas inferiores a Bs.1,751.00. cuando se entrega la ONU configurada en Modo Bridge

Sujeto a cotización por evento.

-

--

-

Servicio Descripción Tipo de Pago Tarifa Observaciones

TARIFAS SERVICIO DE ACCESO PÚBLICO - LOCAL Y LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL
TARIFAS DESDE TELÉFONOS PÚBLICOS A LOCAL Y LARGA DISTANCIA NACIONAL

Fijo Móvil Público Fijo Móvil Público Fijo Móvil Público
Ciudad Capital 0.60 1.80 0.60 0.60 1.80 0.60 0.60 1.80 0.60

Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00

Fijo Móvil Público Fijo Móvil Público Fijo Móvil Público
Ciudad Capital 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00
Ciudad No Capital N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Rural 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00

Teléfono 
Público Urbano

Teléfono 
Público Rural

SUDAMÉRICA
A Teléfono Fijo 4.50 4.50
A Teléfono Móvil 4.50 4.50

CENTROAMÉRICA
A Teléfono Fijo 5.50 5.50
A Teléfono Móvil 5.50 5.50

NORTEAMÉRICA
A Teléfono Fijo 4.50 4.50
A Teléfono Móvil 4.50 4.50

EUROPA
A Teléfono Fijo 4.50 4.50
A Teléfono Móvil 4.50 4.50

Nota:Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

Ciudad no Capital Rural

TARIFAS CON DESTINO AL SERVICIO DE VOZ SOBRE INTERNET
Destino - Línea Voz Sobre Internet - Otro Operador 

ORIGEN            
Teléfonos 
Públicos

DESTINO: DIFERENTE DEPARTAMENTO
Ciudad Capital

Líneas AXS - Servicio Acceso Público Bs. 1.80

TARIFAS DESDE TELÉFONOS PÚBLICOS A LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL

DESTINO
ORIGENORIGEN               

Teléfonos 
Públicos

Ciudad Capital Ciudad no Capital Rural
DESTINO: MISMO DEPARTAMENTO

Teléfono 
Público Urbano

Teléfono 
Público Rural

ÁFRICA
A Teléfono Fijo 5.50 5.50
A Teléfono Móvil 5.50 5.50

ASIA
A Teléfono Fijo 5.50 5.50
A Teléfono Móvil 5.50 5.50

AUSTRALIA
A Teléfono Fijo 5.50 5.50
A Teléfono Móvil 5.50 5.50

EXCEPCIONES
A Teléfono Fijo 17.00 17.00
A Teléfono Móvil 17.00 17.00

DESTINO
ORIGEN

Origen

(*) Excepciones: Antártida, 
Islas Asunción, Comoras, 

Islas Cook, Corea del Norte, 
Cuba, Diego Garcia, Ybuti, 

Timor Oriental, Islas 
Malvinas, Groenlandia, 
Guantánamo, Guyana, 

Inmarsat, Islas Salomón, Islas 
Marshall, Kiribati, Lesotho, 
Nauru, Islas Norfolk, Paùa 

Nueva Guinéa, Santa Helena, 
Santo Tomé y Prìncipe, Móvil 
Satelital, Somalìa, Surinam, 
Tokelau, Tuvalu, Thuraya, 
Vanuatù, Wallis y Futuna, 

Western  Samoa.
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TARIFAS SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL PARA VOZ SOBRE INTERNET

USA / España / 
Alemania

Destinos 
Especiales 1 

(****)

Destinos 
Especiales 2 

(*****)
Forma de Pago Plan / Recarga Tarifa (Bs.) Fijo o Móvil Fijo Móvil Fijo Móvil Fijo Móvil Fijo o Móvil Fijo o Móvil

 Postpago 50 / Prepago 50 50.00 0.50 0.80 2.00 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 97 / Prepago 97 97.00 0.50 0.80 1.94 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 240 / Prepago 240 240.00 0.48 0.75 1.92 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 465 / Prepago 465 465.00 0.47 0.75 1.86 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 900 / Prepago 900 900.00 0.45 0.72 1.80 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 1350 / Prepago 1350 1,350.00 0.43 0.70 1.75 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 2400 / Prepago 2400 2,400.00 0.40 0.64 1.75 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00
 Postpago 5100 / Prepago 5100 5,100.00 0.40 0.60 1.75 2.10 2.40 7.50 8.25 27.00 75.00

Argentina Colombia Perú
Brasil Ecuador Venezuela
Chile Paraguay Uruguay

Australia Egipto Israel Puerto Rico
Austria Finlandia Italia Reino Unido de Gran Bretaña
Bélgica Francia Japón República Dominicana
Canadá Grecia México Rusia
China Guatemala Nicaragua Suecia
Ciudad del Vaticano Honduras Noruega Suiza
Corea del Sur Hong Kong Países Bajos (Holanda) Taiwán
Costa Rica India Panamá
Dinamarca Irlanda Portugal

Postpago
y

Prepago

Precio de la Llamada en función del destino (Bs. / Min)
TARIFAS DE SERVICIOS DE LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL DESDE LÍNEAS DE VOZ SOBRE INTERNET DE AXS BOLIVIA S.A.

Internacional

Sudamérica (*) Destinos 
Frecuentes (**)

Resto del Mundo 
(***)

1. En los planes Postpago la tarifa es mensual. 2. En los planes Prepago la tarifa representa una carga única. 3. Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley. 4. Cobro al segundo. 5. El cargo de habilitación del servicio es gratuito.Notas:

(**) Destinos Frecuentes = Países dentro de la lista siguiente:

(*) Sudamérica = Países dentro de la lista siguiente:
(***) Resto del Mundo, se consideran:
Haití, Hungría, Irán, Luxemburgo, Mónaco, Polonia, República
Checa, Ucrania.

(*****) Destinos Especiales 2:

Ascensión, Cuba, Diego García, Isla Santa, Islas Cook, Islas Salomón,
Kiribati, Liechtenstein, Nauru, Islas Niue, Papúa Nueva Guinea, San 
Tomé & Príncipe, Timor Oriental, Tokelau, Vanuatu, Wallis y Futuna.  

Aboa Station Antártica, Australia Premium, Australian Territories,
Emsat, Globalstar, Inmarsat, Iridium, Isla Norfolk, Maritime
Communication Partners, Oration Technologies Network, 
Santa Helena, Thuraya y Países y Destinos que no están 
en los grupos precedentes.  

(****) Destinos Especiales 1, se consideran:

Plan TV Número de canales Tarifa mensual* Cargo de 
Instalación**

Tarifa septimestral
(por siete meses)

Cargo de 
Instalación

Básico 82 canales de video, 37 de audio  Bs. 129.00  Bs. 99.00 N/A N/A  Bs. 20.00
Superior 107 canales de video, 37 de audio  Bs. 249.00  Bs. 99.00  Bs. 1,494.00 N/A  Bs. 20.00

Full 115 canales de video, 37 de audio  Bs. 309.00  Bs. 99.00  Bs. 1,854.00 N/A  Bs. 20.00

TARIFAS SERVICIO DE DISTRIBUCIÓN DE SEÑALES DTH

Planes Regulares Planes "6+1" Servicio mensual 
por 

decodificador***

** El cargo de instalación incluye un decodificador        
Las tarifas mensuales incluyen la provisión en comodato de hasta 1 decodificador. 
***Decodificadores adicionales provistos en comodato tiene cada uno, una tarifa mensual de Bs. 20.00. 
 En el plan Básico se permiten máximo 4 decodificadores y para los planes Superior y Full se permiten máximo 6 decodificadores."        
Los planes Básico Superior y Full "6+1" no se encuentran vigentes de comercialización.        

49.00
99.00

Paquete Premium Número de canales Tarifa mensual

HBO Premium**** 8 canales de video  Bs. 69.00
**** Disponible solo para los usuarios o usuarias del plan de TV Básico y Superior.

Cargo de instalación por cada decodificador adicional del segundo al sexto decodificador

Los cargos de instalación incluyen 40 metros de cable coaxial por decodificador. El metro adicional de cable coaxial se detalla en el tarifario de Servicios Adicionales y Otros 
Cargos. El equipamiento se entrega en comodato.

Los usuarios o usuarias del plan TV Full tienen incluido el Paquete Premium "HBO Premium".

Cargo de instalación por decodificador adicional posterior a la instalación inicial

TARIFAS SERVICIO DE DISTRIBUCIÓN DE SEÑALES DTH + INTERNET

TV
Superior

TV
Full

TV
Superior

TV
Full

30 Mbps  Bs. 319.00  Bs. 359.00  Bs. 99.00  Bs. 1,914.00  Bs. 2,154.00 N/A  Bs. 20.00
45 Mbps  Bs. 339.00  Bs. 379.00  Bs. 99.00  Bs. 2,034.00  Bs. 2,274.00 N/A  Bs. 20.00
50 Mbps  Bs. 359.00  Bs. 419.00  Bs. 99.00  Bs. 2,154.00  Bs. 2,514.00 N/A  Bs. 20.00
60 Mbps  Bs. 609.00  Bs. 669.00  Bs. 99.00  Bs. 3,654.00  Bs. 4,014.00 N/A  Bs. 20.00
75 Mbps  Bs. 839.00  Bs. 899.00  Bs. 99.00  Bs. 5,034.00  Bs. 5,394.00 N/A  Bs. 20.00

49.00
99.00

Paquete Premium Tarifa mensual

HBO Premium**  Bs. 69.00

Internet
Ancho de banda de 

bajada (hasta)

Servicio 
mensual por 

decodificador
Cargo de 

instalación*
Cargo de 

instalación*

Planes regulares Planes "6+1"

Tarifa mensual Tarifa septimestral (por 
siete meses)

Cargo de instalación por cada decodificador adicional del segundo al sexto decodificador
Cargo de instalación por decodificador adicional posterior a la instalación inicial

Número de canales

Los usuarios o usuarias del plan TV Full+ Internet tienen incluido el Paquete Premium "HBO Premium".       
El Servicio de Acceso a Internet será provisto mediante la tecnología VDSL o ADSL de acuerdo a factibilidad técnica.       

8 canales de video
** Disponible solo para los usuarios o usuarias de los planes de TV Superior+ Internet.

   

Tipo de Pago Tarifa (Bs.) Observaciones
Único por evento 109.00
Único por evento 49.00
Único por evento 59.00
Único por evento 9.00
Único por evento 99.00
Único por evento 309.00
Único por evento 39.00
Único 2.00
Único por evento 150.00
Único por evento 200.00
Único por evento 99.00
Único por evento 49.00
Único por evento 99.00

Traslado Externo (solo TV DTH) del segundo al sexto decodificador, por decodificador Único por evento 49.00
Único por evento 99.00
Único por evento 49.00
Único por evento - Sujeto a cotización por evento y en función a la cantidad de decodificadores a trasladar
Único 399.00
Único 729.00
Único 1,049.00

Único por Evento 77.00
Problemas atribuibles a la Red o Equipos de la usuaria o usuario o Solicitudes Extraordinarias 
no contempladas en trabajos regulares. Si se solucionan más de un problema no relacionados, 
el monto se aplica a cada una de las soluciones de manera independiente.

Único por Evento 200.00 No aplica cuando se incrementa la facturación de la tarifa del servicio.

Nota: Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.

* Decodificadores y tarjetas se entregan en comodato. El resto del equipamiento se entrega en venta.
* Los Kits estarán disponibles con hasta tres decodificadores instalados por el usuario o usuaria.

Kit con 2 decodificadores (solo TV DTH), fuera de las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz*
Kit con 3 decodificadores (solo TV DTH), fuera de las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz*

SERVICIOS ADICIONALES Y OTROS CARGOS DE DISTRIBUCIÓN DE SEÑALES DTH Y DTH + INTERNET

Visita Técnica con Solución Puntual al problema Presentado.

Configuración y Programación de Sistemas Cambio de Velocidades y Plan Tarifario

Traslado Interno de decodificadores

Descripción
Reposición de antena
Reposición LNB Twin
Reposición LNB Quad
Reposición DiSEqC
Reposición SmartCard
Reposición STB
Reposición Control remoto
Metro de cable coaxial excedente
Reconexión solo TV DTH
Reconexión TV DTH + Internet xDSL

Kit con 1 decodificador (solo TV DTH), fuera de las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz*

Instalación de un decodificador adicional en fecha posterior a la fecha de instalación inicial. Aplicable a planes regulares.
Instalación de un decodificador adicional en fecha posterior a la fecha de activación inicial al solicitado en (1)
Traslado Externo (solo TV DTH) - Incluye un decodificador. Aplicable a planes Regulares

Traslado Externo (TV DTH + Internet) - Incluye un decodificador y el servicio de Internet xDSL. Aplicable a planes regulares.
Traslado Externo (TV DTH + Internet) del segundo al sexto decodificador, por decodificador

TIPO DE ACCESO: DTH
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO 

TIPO DE ACCESO: DTH
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO 

TIPO DE ACCESO: DTH Y DTH + INTERNET
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ 
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO 

Notas:
•  Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.      
•  Todos los usuarios o usuarias de cualquier plan pueden acceder al contenido Play de AXS, en función al plan que tenga contratado.   
• En caso de pérdida o reposición de algún componente del equipo provisto por AXS Bolivia S.A., el usuario o usuaria deberá cancelar el valor del 

componente, de acuerdo al tarifario Servicios Adicionales y Otros Cargos      
•  Los planes "6+1" no se encuentran disponibles para altas nuevas. La tarifa septimestral de un plan "6+1" se paga cada siete meses y se refiere al pago por 

el servicio de 7 meses completos."
•  Si la usuaria o usuario realiza un pago adelantado de seis o más meses en los planes regulares, aplica la tarifa adelantada de acuerdo a la fórmula 

siguiente:
   Tarifa adelantada (Bs.) = Tarifa (Bs.) * cantidad de meses pagados por adelantado * 0,9"      
•  Se elimina el Cargo de Instalación al realizar un pago adelantado semestral o superior, solamente en planes regulares.    
•  Usuarias o usuarios nuevos en planes Regulares se sujetan a un compromiso de permanencia mínima de 12 meses.    
•  Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de plan de TV y no tengan un compromiso de permanencia mínima vigente, no están sujetos a un 

compromiso de permanencia mínima nuevo. 
•  Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de plan de TV con una facturación igual o superior a la actual, dentro su plan, mantienen su compromiso 

de permanencia mínima vigente.
•  Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de plan de TV, con una facturación inferior a la actual, dentro su plan y tengan un compromiso de 

permanencia mínima vigente, deben cumplir el compromiso de permanencia mínima antes de cambiar de plan.
•  Usuarias o usuarios que deseen cambiar de plan de TV dentro su plan, con una facturación inferior a la actual, están sujetos al pago por el servicio adicional 

de Configuración y Programación de Sistemas Cambio de Velocidades y Plan Tarifario, descrito en el tarifario de Servicios Adicionales y Otros Cargos. 
Quedarán exentos de este último pago por servicio adicional, aquellos que deseen cambiar de un plan a otro, si realizaron un pago adelantado semestral o 
superior y podrán cambiar de plan una vez transcurridos los meses pagados por adelantado.

• Instalaciones y Cambios de plan sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente aceptado y cumplido con 
las condiciones administrativas que figuran en los documentos de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de un nuevo Contrato de Adhesión al 
Servicio.      

• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la 
Provisión del Servicio de Distribución de Señales el cual es parte integrante, indivisible e inseparable del contrato.     
 

Notas:
• Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.       
• Todos los usuarios o usuarias de cualquier plan pueden acceder al contenido Play de AXS, en función al plan que tenga contratado.   
• En caso de pérdida o reposición de algún componente del equipo provisto por AXS Bolivia S.A., el usuario o usuaria deberá cancelar el valor del 

componente, de acuerdo al tarifario Servicios Adicionales y Otros Cargos  o al tarifario de Servicios Adicionales para Acceso a Internet.  
• Los servicios adicionales relacionados con la provisión del servicio de Internet se encuentran detallados en el tarifario de Servicios Adicionales del 

Servicio de Acceso a Internet.       
• Los planes "6+1" no se encuentran disponibles para altas nuevas. La tarifa septimestral de un plan "6+1" se paga cada siete meses y se refiere al pago 

por el servicio de 7 meses completos.       
• Si la usuaria o usuario realiza un pago adelantado de seis o más meses en los planes regulares, aplica la tarifa adelantada de acuerdo a la fórmula 

siguiente:
   Tarifa adelantada (Bs.) = Tarifa (Bs.) * cantidad de meses pagados por adelantado * 0,9"       
• Se elimina el Cargo de Instalación al realizar un pago adelantado semestral o superior, solamente en planes regulares.    
• Usuarias o usuarios nuevos en planes Regulares se sujetan a un compromiso de permanencia mínima de 12 meses.    
• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de ancho de banda o de plan de TV (Superior o  Full) y no tengan un compromiso de permanencia 

mínima vigente, no están sujetos a un compromiso de permanencia mínima nuevo.       
• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de ancho de banda o de plan de TV (Superior o Full), con una facturación igual o superior a la actual, 

mantienen su compromiso de permanencia mínima vigente.       
• Usuarias o usuarios antiguos que deseen cambiar de ancho de banda o de plan de TV (Superior o Full), con una facturación inferior a la actual y tengan 

un compromiso de permanencia mínima vigente, deben cumplir el compromiso de permanencia mínima antes de cambiar de ancho de banda de bajada o 
plan de TV.       

• Usuarias o usuarios que deseen cambiar de ancho de banda o de plan de TV (Superior o Full), con una facturación inferior a la actual, están sujetos al 
pago por el servicio adicional de Configuración y Programación de Sistemas Cambio de Velocidades y Plan Tarifario, descrito en el tarifario de Servicios 
Adicionales y Otros Cargos. Quedarán exentos de este último pago por servicio adicional, aquellos que realizaron un pago adelantado semestral o 
superior y podrán cambiar de plan una vez transcurridos los meses pagados por adelantado.       

• Instalaciones y Cambios de plan sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente aceptado y cumplido 
con las condiciones administrativas que figuran en los documentos de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de un nuevo Contrato de 
Adhesión al Servicio.       

• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la 
Provisión de los Servicios de Distribución de Señales y de Acceso a Internet los cuales son parte integrante, indivisible e inseparable del contrato.  
     

Las tarifas incluyen la provisión en comodato de hasta 1 decodificador. Decodificadores adicionales provistos en comodato tiene cada uno una tarifa mensual de Bs. 20.00.   
     
* No se otorgan IP's públicos y el costo del metro de cable de cobre exterior excedente utilizado para la instalación del servicio de Internet, tiene una tarifa de Bs. 2.00 por 
metro. Se considera Cable Excedente a partir de 130 metros. A efectos de garantizar la provisión del servicio, el Cable Excedente está sujeto a factibilidad técnica.  
Para clientes de AXS que tienen el servicio de acceso a Internet o DTH, con una antigüedad mayor a 3 meses y adquieren un plan de TV DTH + Internet, el cargo único de 
instalación es de Bs. 10, incluye un decodificador.        
Los planes Básico Superior y Full "6+1" no se encuentran vigentes de comercialización.       

Los cargos de instalación incluyen 40 metros de cable coaxial por decodificador. El metro adicional de cable coaxial se detalla en el tarifario de Servicios Adicionales y 
Otros Cargos. El equipamiento se entrega en comodato.       

SERVICIOS ADICIONALES Y OTROS CARGOS
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21 de Febrero 2025

TARIFAS SERVICIO DE DISTRIBUCIÓN DE SEÑALES IPTV + INTERNET

Ancho de 
banda de 

bajada
(hasta)

AXS+ Básico AXS+ Básico
+HBO

Cantidad máxima 
de dispositivos 

fijos* soportados

Cantidad máxima 
de dispositivos 

móviles** 
soportados

Cantidad 
máxima de

dispositivos fijos 
y móviles 

registrados

Cantidad 
máxima de AXS+ 
Box entregados 

en comodato

Cargo de 
Instalación y 

tarifa del primer 
mes***

Cargo de 
Instalación de 

AXS+ Box 
adicional

20 Mbps  Bs. 274.00  Bs. 324.00 2 3 5 2 N/A  N/A
35 Mbps  Bs. 314.00  Bs. 364.00 3 3 5 3 N/A  N/A
45 Mbps  Bs. 369.00  Bs. 419.00 3 3 5 3 N/A  N/A
60 Mbps  Bs. 429.00  Bs. 479.00 4 3 5 4 N/A  N/A
75 Mbps  Bs. 489.00  Bs. 529.00 4 3 5 4  N/A  N/A
80 Mbps  Bs. 539.00  Bs. 579.00 4 3 5 4  N/A  N/A
100 Mbps  Bs. 639.00  Bs. 679.00 4 4 5 4  N/A  N/A
120 Mbps  Bs. 729.00  Bs. 769.00 4 4 5 4  N/A  N/A

Ancho de 
banda de 

bajada
(hasta)

Tarifa AXS+
Light Básico
a partir del
2do mes

AXS+ Light 
Básico
+HBO

Cantidad máxima 
de dispositivos 

fijos* soportados

Cantidad máxima 
de dispositivos 

móviles** 
soportados

Cantidad 
máxima de

dispositivos fijos 
y móviles 

registrados

Cantidad 
máxima de AXS+ 
Box entregados 

en comodato

Cargo de 
Instalación y 

tarifa del primer 
mes***

Cargo de 
Instalación de 

AXS+ Box 
adicional

Ancho de banda de subida
*Todos los planes AXS+ Básico no se encuentran disponibles para altas nuevas.

: Hasta 33,33% del ancho de banda de bajada

Las tarifas aplican a partir del segundo mes y no incluyen la provisión en comodato de AXS+Boxes. AXS+ Boxes HD provistos en comodato tienen cada uno una tarifa 
mensual de Bs. 25.00 y AXS+ Boxes 4K tienen cada uno una tarifa mensual de Bs. 40.00. Cuando el usuario utiliza dispositivos fijos de su propiedad, compatibles con el 
sistema de AXS+, incluídos entre ellos los AXS+ Box adquiridos a AXS Bolivia S.A., éstos no incrementan la tarifa mensual.

Ancho de banda de subida
*Los planes AXS+ Light Básico 20, 35, 55, 75, 95, 110,140 y 165 Mbps no se encuentran disponibles para altas nuevas. 

: Hasta 25% del ancho de banda de bajada

Plan TV
AXS+ Light Básico

Número de señales
116

AXS+ Light Básico +HBO

Paquetes
Premium Tarifa mensual

HBO Premium* Bs. 69.00

Número de señales

8124
Los usuarios del plan AXS+ Light Básico +HBO tienen incluido el 
Paquete "HBO Premium".
El Servicio de Acceso a Internet será provisto mediante la tecnología 
xDSL o GPON de acuerdo a factibilidad técnica.

* Disponible solo para los usuarios del plan AXS+ Light Básico

TARIFAS SERVICIO DE DISTRIBUCIÓN DE SEÑALES IPTV + INTERNET EMPRESA

1 2 3 4
80 Mbps  Bs. 604.00  Bs. 629.00  Bs. 654.00  Bs. 679.00
100 Mbps  Bs. 764.00  Bs. 789.00  Bs. 814.00  Bs. 839.00
120 Mbps  Bs. 924.00  Bs. 949.00  Bs. 974.00  Bs. 999.00
140 Mbps  Bs. 1,084.00  Bs. 1,109.00  Bs. 1,134.00  Bs. 1,159.00
160 Mbps  Bs. 1,239.00  Bs. 1,264.00  Bs. 1,289.00  Bs. 1,314.00
180 Mbps  Bs. 1,404.00  Bs. 1,429.00  Bs. 1,454.00  Bs. 1,479.00
200 Mbps  Bs. 1,564.00  Bs. 1,589.00  Bs. 1,614.00  Bs. 1,639.00

Número de señales de televisión: 116
Cargo de Instalación: Bs. 199

Paquetes premium adicionales:
Tarifa mensual

Bs. 50.00

Notas:

Ancho de banda de 
bajada (hasta)

Cantidad de dispositivos fijos*

El cargo de instalación incluye la visita técnica, la instalación del servicio de acceso a Internet, la 
instalación de un decodificador Android TV con 20 metros de cable UTP y 2 metros de cableducto.
Si el usuario ya cuenta con el servicio de acceso a Internet, la instalación de un decodificador
Android TV es Bs. 199.  La instalación de un decodificador Android TV adicional tiene un cargo
de Bs. 199.
* Dispositivos fijos son decodificadores Android TV de propiedad del usuario o provistos por
AXS Bolivia S.A., así como también televisores inteligentes de propiedad del usuario que tengan
el sistema operativo Android TV.

Paquetes Número de señales
HBO Premium 8

 • El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los 
   Términos y Condiciones Generales para la Provisión de los Servicios de Distribución de Señales y de Acceso 
   a Internet los cuales son parte integrante, indivisible e inseparable del contrato. 

• Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.
• El ancho de banda de subida equivale en hasta un 33,33% del ancho de banda de bajada.
• Se otorga hasta un IP público de acuerdo al tarifario de Servicios Adicionales de Acceso a Internet.
• Decodificadores Android TV de AXS se otorgan en comodato y hasta un máximo de 4.
• No se otorgan accesos mediante dispositivos móviles.
• Los servicios adicionales relacionados con la provisión del servicio de Internet, así como aquellos 
  relacionados con la provisión del servicio de distribución de señales IPTV + Internet, se ecuentran detallados 
  en el tarifario de Servicios Adicionales para Acceso Internet y en el tarifario Servicios Adicionales y Otros 
  Cargos de Distribución de Señales IPTV + Internet respectivamente. 
• Instalaciones y cambios de plan sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS Bolivia S.A. 
  y habiendo el usuario aceptado y cumplido con las condiciones administrativas que figuran en los documentos 
  de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de un nuevo Contrato de Adhesión al Servicio.

TARIFAS DEL SERVICIO COMPLEMENTARIO AXS+ ADD ON

Plan Tarifa mensual Cantidad de canales

AXS+ Fútbol Add-On Bs. 20.00 19 HD y 5 SD

La Aplicación AXS+ disponible en IOS y Android puede ser descargada y utilizada por cualquier usuario que tenga 
contratado un servicio prepago de acceso a Internet de AXS Bolivia S.A. en los planes ADSL Super High Speed, VDSL 
Ultra High Speed o Fibra Hogar.    
El usuario que desee habilitar AXS+ Add-On lo podrá hacer contactándose de manera presencial en oficinas de AXS 
Bolivia S.A, a través de nuestro Call Center en el 800 11 1111, mediante correo electrónico dirigido a 
atencionalcliente@axsbolivia.net o a través de mensajes de texto desde nuestras plataformas oficiales de redes 
sociales. El agente de ventas de AXS Bolivia S.A. que atienda al usuario, verificará la titularidad del usuario antes de 
recibir la solicitud de habilitación, siendo imprescindible el proporcionar el código de cliente y un correo electrónico válido 
al que el usuario tenga acceso.    
Una vez solicitado el servicio, las credenciales de acceso a AXS+ le serán enviadas al correo electrónico proporcionado. 
   
En el mes de habilitación del servicio AXS+ Add-On, se realizará el cobro prorrateado del mismo. A partir del segundo 
mes el cobro será recurrente e incluido en la facturación del servicio de Internet contratado.    

El usuario puede solicitar la baja del servicio AXS+ Add On antes de finalizar el mes pre pagado, para que no sea 
facturado en el siguiente periodo. La baja puede realizarse por los mismos medios de comunicación utilizados para 
habilitar el servicio.    
El plan Básico AXS+ Add-On permite el acceso de hasta 3 dispositivos móviles (celulares inteligentes Android o Iphone, 
tabletas y computadoras personales o laptops con navegador Chrome) y acceso al catálogo de contenidos a demanda 
VOD.    

Plan Tarifa mensual Cantidad de canales

Básico AXS+ Add-On Bs. 75.00 104 HD y 12 SD

La Aplicación AXS+ disponible en IOS y Android puede ser descargada y utilizada por cualquier usuario que tenga 
contratado un servicio de acceso a internet.    

El plan AXS+ FÚTBOL otorga acceso a la transmisión de los 4 partidos de fútbol en calidad de local, de las selecciones 
de Bolivia, Argentina, Brasil y Ecuador por las eliminatorias al Mundial de Fútbol 2026 que se juegan en el mes 
contratado. El plan estará disponible solamente en los meses en que se juegan los partidos para eliminatorias al Mundial 
de Fútbol EEUU - México - Canadá 2026 y en estos meses, el usuario tendrá acceso a la app AXS+ para ver a través de 
los canales AXS+ SPORTS los partidos antes mencionados, además de tener acceso a otros 22 canales nacionales.

La app AXS+ disponible en IOS y Android puede ser descargada y utilizada por cualquier usuario que tenga contratado 
un servicio de acceso a internet. El usuario que desee habilitar AXS+ FÚTBOL lo podrá hacer contactándose de manera 
presencial en oficinas de AXS Bolivia S.A, a través de nuestro call center en el 800 11 1111, mediante correo electrónico 
dirigido a atencionalcliente@axsbolivia.net o a través de mensajes de texto desde nuestras plataformas oficiales de 
redes sociales.     

El agente de ventas de AXS Bolivia S.A. que atienda al usuario, realizará la habilitación de la app como cliente de AXS y 
le proporcionará su código de cliente y PIN para que a través de la página web www.axsbolivia.com pueda gestionar el 
pago del servicio. Realizado el pago del servicio, las credenciales de acceso a AXS+ le serán enviadas al correo 
electrónico proporcionado.     

El plan AXS+ FÚTBOL permite el acceso simultáneo de hasta 1 dispositivo móvil (teléfonos móviles inteligentes Android 
o Iphone, tabletas y computadoras personales o laptops con navegador Chrome) y 1 dispositivo fijo (televisores 
inteligentes o tv boxes solo con sistema operativo Android TV).    

TARIFAS SERVICIOS ADICIONALES Y OTROS CARGOS DE DISTRIBUCIÓN DE SEÑALES IPTV + INTERNET

Tipo de Pago Tarifa (Bs.) Observaciones
Único por evento 59.00
Único por evento 25.00
Único por evento 35.00
Único 2.00
Único 2.50
Único por evento 200.00
Único por evento 99.00
Único por evento 199.00
Único por evento 99.00
Único por evento - Sujeto a cotización por evento y en función a la cantidad de AXS+ Boxes a trasladar y material a usar. 
Único 599.00
Único 749.00

Único por Evento 77.00
Problemas atribuibles a la Red o Equipos de la usuaria o usuario o Solicitudes Extraordinarias no 
contempladas en trabajos regulares. Si se solucionan más de un problema no relacionado, el 
monto se aplica a cada una de las soluciones de manera independiente.

Único por Evento 200.00 No aplica cuando se incrementa la facturación de la tarifa del servicio.

Nota: Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.

Reposición Cable HDMI

SERVICIOS ADICIONALES Y OTROS CARGOS

Visita Técnica con Solución Puntual al problema Presentado.

Configuración y Programación de Sistemas Cambio de 
Velocidades y Plan Tarifario

Traslado Interno de AXS+ Boxes

Descripción

Reposición Adaptador de corriente AXS+ Box

Metro de cableducto excedente

Reposición Control remoto

Metro de cable UTP excedente

Reconexión IPTV + Internet

AXS+ Box HD en venta
AXS+ Box 4K en venta

Instalación de un AXS+ Box adicional
Traslado Externo. Incluye hasta dos AXS+ Box
Traslado Externo. Del tercer al cuarto AXS+ Box, por AXS+ Box.

TARIFAS SERVICIO LOCAL

Minutos Horario 
Normal incluidos 

en la Tarifa Básica

Horario Normal* Horario 
Reducido*

Horario Súper 
Reducido* Horario Normal* Horario 

Reducido*
Horario Súper 

Reducido* Horario Normal* Horario 
Reducido*

Horario Súper 
Reducido*

Plan 0 0.00 0.20 0.14 0.10 1.00 0.72 0.48 0.50 0.36 0.24 - - -
Plan Residencial 50.00 0.16 0.12 0.08 0.60 0.43 0.29 0.37 0.27 0.18 313 83 135
Plan Negocio 180.00 0.14 0.10 0.07 0.55 0.40 0.26 0.35 0.25 0.17 1,286 327 500
Plan Empresa 400.00 0.12 0.09 0.06 0.50 0.36 0.24 0,33 0.24 0.16 3,333 800 1,212
Plan Gran Empresa 1,000.00 0.10 0.07 0.05 0.45 0.32 0.22 0.30 0.22 0.14 10,000 2,222 3,333

Horario Normal* Horario 
Reducido*

Horario Súper 
Reducido* Horario Normal* Horario 

Reducido*
Horario Súper 

Reducido* Horario Normal* Horario 
Reducido*

Horario Súper 
Reducido*

Plan Residencial 50.00 0.15 0.11 0.07 0.59 0.42 0.28 0.36 0.26 0.17
Plan Negocio 180.00 0.13 0.09 0.06 0.54 0.39 0.26 0.34 0.24 0.16
Plan Empresa 400.00 0.11 0.08 0.05 0.49 0.35 0.24 0.32 0.23 0.15
Plan Gran Empresa 1.000.00 0.10 0.07 0.05 0.45 0.32 0.22 0.30 0.22 0.14

** Minuto con redondeo al segundo.
*** Pulso de duración ilimitada.

COCHABAMBA
LA PAZ SANTA CRUZ COCHABAMBA

* Horario Normal: (Lunes a domingo y feriados) 08:00 a 21:59
Horario Reducido: (Lunes a domingo y feriados) 22:00 a 01:59
Horario Súper Reducido: (Lunes a domingo y Feriados) 02:00 a 07:59

TARIFAS Y PLANES PARA EL SERVICIO TELEFÓNICO LOCAL - TARIFA BÁSICA Y MINUTOS DENTRO LA TARIFA BÁSICA - DESTINO FIJO LOCAL

Tarifa Minutos Excedentes  (Bs.) Tarifa Pulsos Excedentes *** (Bs.)
LA PAZ SANTA CRUZ COCHABAMBA

Plan

TARIFAS Y PLANES PARA EL SERVICIO TELEFÓNICO LOCAL - MINUTOS O PULSOS EXCEDENTES - DESTINO FIJO LOCAL

Tarifa Básica 
Mensual (Bs.)

Costo por minuto ** (Bs.) Costo por pulso *** (Bs.)

Los Minutos o Pulsos Libres dentro de la Tarifa Básica solo aplican para llamadas hacia Fijo Local.

Pulsos Horario Normal incluidos en 
la Tarifa Básica

LA PAZ SANTA CRUZ

Plan Tarifa Básica 
Mensual en (Bs.) Cantidad Bs. por Línea

1 150.00
2 a 3 80.00
4 a 6 50.00

7 o más 0.00

Cargos de Instalacion  
 de Líneas telefónicas

* Horario Normal: (Lunes a domingo y feriados) 08:00 a 21:59  
Horario Reducido: (Lunes a domingo y feriados) 22:00 a 01:59
Horario Súper Reducido: (Lunes a domingo y feriados) 02:00 a 07:59
** Minuto con redondeo al segundo. *** Pulso de duración ilimitada.

* Horario Normal: (Lunes a domingo y feriados) 08:00 a 21:59  
Horario Reducido: (Lunes a domingo y feriados) 22:00 a 01:59
Horario Súper Reducido: (Lunes a domingo y feriados) 02:00 a 07:59

Nota: Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

** Minuto con redondeo al segundo
Toda llamada a Móvil factura los minutos respectivos fuera de la Tarifa Básica,
independiente del Plan.

Horario
Normal* 

Horario 
Reducido*

Horario Súper 
Reducido*

1.60 1.15 0.77Bs. por minutos en todos los planes

TARIFAS FIJO AXS - DESTINO MÓVIL (QUE FORMAN PARTE DEL SERVICIO LOCAL) **

TARIFAS CON DESTINO AL SERVICIO DE VOZ SOBRE INTERNET

ORIGEN

Líneas AXS - Servicio Local Bs. 1.60

Destino - Línea Voz Sobre Internet - Otro Operador

TIPO DE ACCESO: IPTV + INTERNET
CIUDAD: LA PAZ / EL ALTO / COCHABAMBA / SANTA CRUZ
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO 

TIPO DE ACCESO: IPTV + INTERNET
CIUDAD: LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO/POSTPAGO

TIPO DE ACCESO: IPTV + INTERNET
CIUDAD: LA PAZ / EL ALTO / COCHABAMBA / SANTA CRUZ
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO

TIPO DE ACCESO: COMPLEMENTARIO IPTV + INTERNET
CIUDAD: LA PAZ / EL ALTO / COCHABAMBA / SANTA CRUZ
MODALIDAD DE PAGO: PREPAGO

20 Mbps  Bs. 274.00  Bs. 324.00 2 3 5 2 N/A N/A
35 Mbps  Bs. 314.00  Bs. 364.00 3 3 5 3 N/A N/A
50 Mbps  Bs. 324.00  Bs. 374.00 3 3 5 3 199  Bs. 99.00
55 Mbps  Bs. 354.00  Bs. 404.00 3 3 5 3 N/A N/A
75 Mbps  Bs. 424.00  Bs. 474.00 4 3 5 4 N/A N/A
80 Mbps  Bs. 364.00  Bs. 414.00 3 3 5 3 199  Bs. 99.00
95 Mbps  Bs. 489.00  Bs. 529.00 4 3 5 4 N/A N/A
110 Mbps  Bs. 539.00  Bs. 579.00 4 3 5 4 N/A N/A
115 Mbps  Bs. 434.00  Bs. 484.00 4 3 5 4 199  Bs. 99.00
130 Mbps  Bs. 494.00  Bs. 534.00 4 3 5 4 199  Bs. 99.00
140 Mbps  Bs. 639.00  Bs. 679.00 4 4 5 4 N/A N/A
150 Mbps  Bs. 544.00  Bs. 584.00 4 3 5 4 199  Bs. 99.00
165 Mbps  Bs. 729.00  Bs. 769.00 4 4 5 4 N/A N/A
200 Mbps  Bs. 644.00  Bs. 684.00 4 4 5 4 199  Bs. 99.00
230 Mbps  Bs. 734.00  Bs. 774.00 4 4 5 4 199  Bs. 99.00

Las tarifas aplican a partir del segundo mes e incluyen la provisión en comodato de hasta 1 AXS+Box. AXS+ Boxes adicionales provistos en comodato tienen cada uno una tarifa mensual de 
Bs. 25.00. Cuando el usuario utiliza dispositivos fijos de su propiedad, compatibles con el sistema de AXS+, incluídos entre ellos los AXS+ Box adquiridos a AXS Bolivia S.A., éstos no 
incrementan la tarifa mensual.          
* Dispositivos fijos son Android TV Box de propiedad del usuario o provistos por AXS Bolivia S.A., denominados AXS+ Box; así como también televisores inteligentes que tengan el sistema 
operativo Android TV.          
** Dispositivos móviles son teléfonos celulares inteligentes Android o Iphone, Apple TVs, tabletas, computadoras personales o laptops con navegador Chrome, de propiedad del usuario.  
*** El cargo de instalación incluye: 
   a) Visita técnica. 
   b) Para la instalación del Servicio de Internet, hasta 200 metros de Cable de Cobre, si se instala xDSL, o hasta 250 metros de Fibra Óptica, si se instala Fibra Hogar. 
   c) Hasta dos (2) AXS+ Box con 20 metros de cable UTP y 2 metros de cableducto.
Usuarios que ya cuentan con el servicio de acceso a Internet de AXS Bolivia S.A. instalado y desean instalar hasta dos (2) AXS+ Boxes con las características descritas anteriormente, en 
caso de contar con el servicio de acceso a Internet xDSL con una antigüedad menor a tres meses, tienen un cargo de instalación de Bs. 100, de otra forma no tienen cargo de instalación.  
La instalación de un (1) AXS+ Box adicional, tiene un cargo de Bs. 99. 
El cambio de tecnología de acceso a Internet de xDSL a fibra óptica, para aquellos usuarios que ya cuentan con el servicio xDSL, tiene un cargo de instalación por migración de Bs. 199. El 
metro de fibra óptica, cable de cobre exterior, cable UTP y cableducto excedentes, se encuentran detallados en los Tarifarios de Servicios Adicionales.     
     

Notas:          
• Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.          
• Si la usuaria o usuario realiza un pago adelantado de seis o más meses, aplica la tarifa adelantada de acuerdo a la fórmula siguiente:
  Tarifa adelantada (Bs.) = Tarifa (Bs.) * cantidad de meses pagados por adelantado * 0,9          
• AXS Bolivia S.A. provee los AXS+ Box HD o  AXS+ Box 4K en comodato o en venta.          
• Como máximo se permite el uso en simultáneo de dos (2) dispositivos.          
• Planes de 50 Mbps, 80 Mbps y 115 Mbps incluyen el Paquete HBO Premium, los tres primeros meses.         
• Planes de 130 Mbps o superiores, incluyen el Paquete HBO Premium, los seis primeros meses.          
• Todos los usuarios de cualquier plan pueden acceder al contenido Play de AXS, en función al plan que tengan contratado.       
• Los dispositivos móviles que hagan uso del servicio de sobre la red de telefonía celular, consumirán datos móviles.       
• En caso de pérdida o reposición de algún componente del equipo provisto por AXS Bolivia S.A., el usuario deberá cancelar el valor del componente, de acuerdo al tarifario Servicios 

Adicionales y Otros Cargos o al tarifario de Servicios Adicionales para Acceso a Internet.          
• Los servicios adicionales relacionados con la provisión del servicio de Internet se encuentran detallados en el tarifario de Servicios Adicionales del Servicio de Acceso a Internet. 
• Instalaciones y Cambios de plan sujetos a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS Bolivia S.A. y habiendo el usuario aceptado y cumplido con las condiciones administrativas 

que figuran en los documentos de adhesión. Estos cambios podrán requerir la firma de un nuevo Contrato de Adhesión al Servicio.      
• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la Provisión de los Servicios de 

Distribución de Señales y de Acceso a Internet los cuales son parte integrante, indivisible e inseparable del contrato.        
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TARIFAS SERVICIO 800 Y 901
SERVICIO 800 - COBRO REVERTIDO

Tarifa
0.70Bs.                
1.00Bs.                      
1.90Bs.           
1.00Bs.                      

Redondeo al segundo

SERVICIO 901 - COBRO COMPARTIDO

Cliente o empresa Abonado o 
Usuario Total

1.00Bs.                      0.30Bs.                      1.30Bs.                      
Tarifa básica mensual: Bs. 120.00
Redondeo cada 30 segundos

INSTALACIÓN SERVICIOS 800 Y 901

300.00Bs.                 
150.00Bs.                 

CARGOS ADICIONALES POR TERMINACIÓN EN LÍNEAS DE OTROS OPERADORES
0.40Bs.                      
0.50Bs.                      

DESCUENTOS POR VOLUMEN DE FACTURACIÓN
Desde Hasta Descuento

1,001.00Bs.                    2,000.00Bs.                                          5%
2,001.00Bs.                 5,000.00Bs.                                          10%
5.001.00Bs.                  adelante 15%

Nota:

Origen Llamada
Tarifa Compartida (Bs.) 

Cargo de Instalación

• El servicio 901 solo está disponible para líneas fijas de AXS.

Origen Llamada
Línea Fija COTEL, COMTECO y COTAS
Línea Fija ENTEL, COTEOR, COTAP,COTES y COSETT
Línea Fija COTEAUTRI y COTECO
Línea Móvil 

• Instalaciones sujetas a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente aceptado y cumplido con las condiciones administrativas
   que figuran en los documentos de adhesión.  
• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la Provisión del Servicio, 
 el cual es parte integrante, indivisible e inseparable del contrato. 

Cualquiera

Cargo de instalación línea adicional

Cargo adicional por terminación en línea fija
Cargo adicional por terminación en línea móvil

• Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.
• El cliente podrá habilitar llamadas salientes, si y solo si, se suscribe a un plan de telefonía o plan de larga distancia.

TARIFAS SERVICIOS ADICIONALES PARA EL SERVICIO LOCAL
SERVICIOS ADICIONALES

Local Código Secreto Mensual Bs. 5.00

Local Bloqueo Larga Distancia. Mensual Bs. 5.00

Local Cambio de Número Único por Evento Bs. 30.00

Local Traslado Interno Único por Evento Bs. 77.00

Local Instalación de Número Piloto Único por Evento Bs. 80.00

Local Instalación de PBX Único por Evento Bs. 80.00

Local Visitas técnicas atribuibles al usuario Único por Evento Bs. 80.00

Local Traslado Externo Único por Evento Bs. 230.00

Local Elección de número Gold Único por Evento

Local Rehabilitación del Servicio Postpago Único por Evento

Local Metro adicional de cable Único

Nota: Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

ObservacionesServicio Descripción Tipo de Pago Tarifa Bs.

Bs. 500.00

Bs. 153.00 Referida a Rehabilitación del Corte por Mora

Bs. 2.00 Para cable de bajada superior a 130 metros

TARIFAS SERVICIO DE TRANSMISIÓN DE DATOS, ALQUILER DE CIRCUITOS Y PORTADORES

Ancho de 
banda (hasta)

Ancho de 
banda (hasta)

Mbps Mbps
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 1 Mbps 1 Bs. 2,139.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 19 Mbps 19 Bs. 11,469.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 2 Mbps 2 Bs. 3,169.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 20 Mbps 20 Bs. 11,809.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 3 Mbps 3 Bs. 3,999.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 25 Mbps 25 Bs. 14,109.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 4 Mbps 4 Bs. 4,709.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 30 Mbps 30 Bs. 16,409.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 5 Mbps 5 Bs. 5,359.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 35 Mbps 35 Bs. 18,709.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 6 Mbps 6 Bs. 5,939.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 40 Mbps 40 Bs. 21,009.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 7 Mbps 7 Bs. 6,489.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 45 Mbps 45 Bs. 23,309.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 8 Mbps 8 Bs. 6,999.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 50 Mbps 50 Bs. 25,609.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 9 Mbps 9 Bs. 7,489.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 60 Mbps 60 Bs. 30,209.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 10 Mbps 10 Bs. 7,949.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 70 Mbps 70 Bs. 34,809.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 11 Mbps 11 Bs. 8,399.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 80 Mbps 80 Bs. 39,409.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 12 Mbps 12 Bs. 8,829.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 90 Mbps 90 Bs. 44,009.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 13 Mbps 13 Bs. 9,239.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 100 Mbps 100 Bs. 48,609.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 14 Mbps 14 Bs. 9,639.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 110 Mbps 110 Bs. 53,209.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 15 Mbps 15 Bs. 10,029.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 120 Mbps 120 Bs. 57,809.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 16 Mbps 16 Bs. 10,399.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 130 Mbps 130 Bs. 62,409.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 17 Mbps 17 Bs. 10,769.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 140 Mbps 140 Bs. 67,009.00
Acceso Nacional Prime VPN MPLS 18 Mbps 18 Bs.11,129.00 Acceso Nacional Prime VPN MPLS 150 Mbps 150 Bs. 71,609.00
Cargo de Instalación: Bs. 696.00

Ancho de 
banda (hasta)

Ancho de 
banda (hasta)

Mbps Mbps
Acceso Local Prime VPN MPLS 10 Mbps 10 Bs. 4,839.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 10 Mbps 10 Bs. 3,889.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 15 Mbps 15 Bs. 5,439.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 15 Mbps 15 Bs. 4,389.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 20 Mbps 20 Bs. 5,939.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 20 Mbps 20 Bs. 4,739.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 25 Mbps 25 Bs. 6,389.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 25 Mbps 25 Bs. 5,089.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 30 Mbps 30 Bs. 6,739.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 30 Mbps 30 Bs. 5,389.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 35 Mbps 35 Bs. 7,039.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 35 Mbps 35 Bs. 5,639.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 40 Mbps 40 Bs. 7,339.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 40 Mbps 40 Bs. 5,839.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 45 Mbps 45 Bs. 7,589.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 45 Mbps 45 Bs. 6,089.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 50 Mbps 50 Bs. 7,839.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 50 Mbps 50 Bs. 6,289.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 60 Mbps 60 Bs. 8,289.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 60 Mbps 60 Bs. 6,639.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 70 Mbps 70 Bs. 8,689.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 70 Mbps 70 Bs. 6,939.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 80 Mbps 80 Bs. 9,039.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 80 Mbps 80 Bs. 7,239.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 90 Mbps 90 Bs. 9,339.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 90 Mbps 90 Bs.7,489.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 100 Mbps 100 Bs. 9,639.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 100 Mbps 100 Bs. 7,739.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 120 Mbps 120 Bs. 10,189.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 120 Mbps 120 Bs. 8,139.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 140 Mbps 140 Bs. 10,689.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 140 Mbps 140 Bs. 8,539.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 160 Mbps 160 Bs. 11,089.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 160 Mbps 160 Bs. 8,889.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 180 Mbps 180 Bs. 11,489.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 180 Mbps 180 Bs. 9,189.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 200 Mbps 200 Bs. 11,889.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 200 Mbps 200 Bs. 9,489.00
Acceso Local Prime VPN MPLS 250 Mbps 250 Bs. 14,839.00 Acceso Local GPON VPN MPLS 250 Mbps 250 Bs. 11,889.00
Cargo de Instalación: Bs. 696.00

Ancho de 
banda (hasta)

Mbps
Acceso VPN-SIN ME Premium 5 Bs. 3,000.00 Bs. 696.00
Acceso VPN-SIN ME Básico 5 Bs. 2,000.00 Bs. 696.00
Acceso VPN-SIN GPON Básico 5 Bs. 399.00 Bs. 348.00

Conectividad sobre la red Metro Ethernet con enrutador CISCO
Conectividad sobre la red Metro Ethernet con enrutador Mikrotik
Conectividad sobre la red GPON con enrutador CISCO

El acceso VPN de la empresa, de la red punto-multipunto, establecida para conectarse con las dos ubicaciones de Impuestos Nacionales en la ciudad de La Paz, tiene un 
ancho de banda simétrico de 5 Mbps.

VPN MPLS LOCAL

Plan Tarifa mensual 
(Bs.) Plan Tarifa mensual 

(Bs.)

VPN SIN

Plan Tarifa mensual 
(Bs.) Descripción Cargo 

Instalación (Bs.)

Plan Tarifa mensual 
(Bs.) Plan Tarifa mensual 

(Bs.)

VPN MPLS NACIONAL

ÁREAS DE SERVICIO URBANO (ASU)               LA PAZ / COCHABAMBA / SANTA CRUZ

Nota:

• Tarifas descontadas son aplicables de acuerdo a un mayor compromiso de permanencia mínima.

• Permanencia mínima: 1 año
• El equipamiento provisto por AXS Bolivia S.A. se otorga en calidad de comodato.
• Instalaciones sujetas a verificación de factibilidad técnica por parte de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente aceptado y cumplido con las condiciones
administrativas que figuran en los documentos de adhesión. 
• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones Generales para la
Provisión del Servicio, el cual es parte integrante, indivisible e inseparable del contrato.

• Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.

TARIFAS SERVICIOS ADICIONALES PARA TRANSMISIÓN DE DATOS, ALQUILER DE CIRCUITOS Y PORTADORES
SERVICIOS ADICIONALES

Portadores Metro de Cable de Cobre Adicional Exterior (por metro) Único Bs. 2.00
Portadores Metro de Cable de Cobre Adicional Interior (por metro) Único Bs. 13.60
Portadores Metro de Fibra Óptica Excedente Único Bs. 15.00
Portadores Instalación y Habilitación Único por Evento -
Portadores Traslado Único por Evento -
Portadores Reconexión / Rehabilitación Único por Evento -
Portadores Trabajos Extras Nivel I Único por Evento -
Portadores Trabajos Extras Nivel II Único por Evento -
Portadores Alquiler de Router Adicional Mensual - Sujeto a cotización y factibilidad técnica

-

Sujeto a cotización por evento y variable dependiendo si el enlace es Local, Nacional o Internacional

Sujeto a cotización por evento

Servicio Descripción Tipo de Pago Tarifa Bs. Observaciones

Se considera Cable Excedente a partir de 200 metros

Se considera Fibra Óptica excedenta a partir de 250 metros

Nota: Las tarifas se cobran en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de Ley.

 

Cargo de Instalación: Bs. 500.00 Cargo de Instalación: Bs. 270.00

Bs. 7,300.00
Bs. 9,000.00

ALQUILER DE CIRCUITOS DENTRO DE
UN ÁREA DE SERVICIO URBANO (ASU)

2048 Kbps

Plan/Paquete
64 Kbps
128 Kbps

Bs. 13,663.00

Tarifa  (en Bs.)
Bs. 1,000.00
Bs. 1,540.00

256 Kbps
384 Kbps
512 Kbps
768 Kbps

Plan/Paquete
64 Kbps
128 Kbps
256 Kbps

SERVICIO MENSUAL DENTRO DE UN ÁREA
DE SERVICIO URBANO (ASU)

Tarifa  (en Bs.)
Bs. 1,400.00
Bs. 2,200.00
Bs. 3,400.00

TIME DIVISION MULTIPLEX-TDM DENTRO
DE UN ÁREA DE SERVICIO URBANO (ASU)

384 Kbps Bs. 4,500.00
512 Kbps
768 Kbps

1024 Kbps
1536 Kbps

Bs. 5,000.00
Bs. 6,300.00

Bs. 2,380.00
Bs. 3,150.00
Bs. 3,500.00
Bs. 4,410.00

1024 Kbps
1536 Kbps
2048 Kbps

Bs. 5,110.00
Bs. 5,300.00
Bs. 7,307.00

Cargo de Instalación: Bs. 1,000.00 Cargo de Instalación: Bs. 440.00 Cargo de Instalación: Bs. 440.00

SERVICIO MENSUAL CON ALCANCE NACIONAL
TIME DIVISION MULTIPLEX-TDM
ENTRE ÁREAS DE SERVICIO URBANO
(ASU)

Plan/Paquete
64 Kbps
128 Kbps
256 Kbps

Tarifa  (en Bs.)
Bs. 7,000.00
Bs. 12,000.00
Bs. 18,000.00

384 Kbps
512 Kbps
768 Kbps

1024 Kbps

Bs. 28,000.00
Bs. 35,000.00
Bs. 42,000.00
Bs. 47,000.00

ALQUILER DE CIRCUITOS REGIONAL
ENTRE ÁREAS DE SERVICIO URBANO (ASU) 
DE DEPARTAMENTOS VECINOS

1536 Kbps
2048 Kbps

Plan/Paquete
64 Kbps

Bs. 56,000.00
Bs. 92,488.00

Tarifa  (en Bs.)
Bs. 4,410.00

128 Kbps
256 Kbps
384 Kbps
512 Kbps

Bs. 8,000.00
Bs. 13,000.00
Bs. 18,000.00
Bs. 21,500.00

768 Kbps
1024 Kbps
1536 Kbps
2048 Kbps

Bs. 27,888.00
Bs. 33,000.00
Bs. 45,000.00
Bs. 55,500.00

ALQUILER DE CIRCUITOS INTER REGIONAL
ENTRE ÁREAS DE SERVICIO URBANO (ASU)
DE DEPARTAMENTOS NO VECINOS

Plan/Paquete
64 Kbps
128 Kbps
256 Kbps

Tarifa  (en Bs.)
Bs. 5,200.00
Bs. 9,800.00

Bs. 16,500.00

2048 Kbps
Bs. 50,000.00
Bs. 63,700.00

384 Kbps
512 Kbps
768 Kbps

1024 Kbps

Bs. 21,500.00
Bs. 24,500.00
Bs. 33,360.00
Bs. 37,777.00

1536 Kbps

Forma de Pago Plan / Recarga Tarifa (Bs.) Fijo Móvil VoI otro (*) VoI AXS (**)
 Postpago 50 / Prepago 50 50.00 0.50 1.00 0.27 0.00
 Postpago 97 / Prepago 97 97.00 0.49 0.97 0.26 0.00
 Postpago 240 / Prepago 240 240.00 0.48 0.96 0.25 0.00
 Postpago 465 / Prepago 465 465.00 0.47 0.93 0.25 0.00
 Postpago 900 / Prepago 900 900.00 0.46 0.89 0.25 0.00
 Postpago 1350 / Prepago 1350 1,350.00 0.45 0.85 0.25 0.00
 Postpago 2400 / Prepago 2400 2,400.00 0.43 0.80 0.25 0.00
 Postpago 5100 / Prepago 5100 5,100.00 0.40 0.75 0.25 0.00

Notas:
1. En los planes Postpago la tarifa es mensual.
2. En los planes Prepago la tarifa representa una carga única.
3. Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.
4. Cobro al segundo.
5. El cargo de habilitación del servicio es gratuito.
(*) VoI Otro = Línea Voz sobre Internet otro operador en Bolivia
(**) VoI AXS = Línea Voz sobre Internet de AXS Bolivia S.A.

Postpago
y

Prepago

Precio de la Llamada en función del destino (Bs. / Min)

TARIFAS SERVICIO VOZ SOBRE INTERNET
TARIFAS Y PLANES PARA EL SERVICIO VOZ SOBRE INTERNET

Nacional

TARIFAS SIP TRUNK
Plan Número de 

Canales (hasta)
Cantidad de 

números 
telefónicos

Tarifa Básica 
Mensual 

Tarifa por 
Minuto a Fijos 

Locales

Tarifa por 
minuto a 
teléfonos 
móviles

Tarifa por 
minuto a líneas 

VoIP
Cargo de 

Instalación (Bs.)

SIP Trunk 16 1 550.00Bs. 0.40Bs.                      0.75Bs.                      0.25Bs. 696.00Bs. 

desde hasta
17 32 200.00 10.00Bs. 
33 64 500.00 10.00Bs.

Bs.
Bs.  

desde hasta
2 5 50.00Bs.                          10.00Bs.                    
6 10 100.00Bs.                       10.00Bs.                    

11 15 150.00Bs.                       10.00Bs.                    
16 20 200.00Bs.                       10.00Bs.                    
21 25 250.00Bs.                       10.00Bs.                    
26 30 300.00Bs.                       10.00Bs.                    
31 35 350.00Bs.                       10.00Bs.                    
36 40 400.00Bs.                       10.00Bs.                    
41 45 450.00Bs.                       10.00Bs.                    
46 50 500.00Bs.                       10.00Bs.                    

Nota:

Solo se ofrece en la modalidad postpago y se otorga solo si se contrata un servicio de acceso a Internet Corporativo GPON Fibra Empresa, Fibra Negocio, Fibra Corporativa u 
On Line Prime Fiber de AXS.
El cargo de instalación contempla la configuración de la troncal SIP y el soporte para la configuración de la central IP PBX del usuario.
La tarifa básica mensual y el cargo de instalación tienen un 100% de descuento si se contrata un servicio asociado de acceso a Internet con una tarifa superior a Bs. 1,750.00.
Se otorgan hasta dieciséis (16) canales dentro la tarifa básica mensual. Una mayor cantidad de canales se pueden otorgar, con una tarifa mensual adicional, de acuerdo a los 
rangos de la tabla siguiente:

Número de canales adicionales Tarifa mensual 
adicional

Cargo de 
instalación (por canal) 

• El equipamiento provisto por AXS Bolivia S.A. se otorga en calidad
  de comodato.
• Instalaciones sujetas a verificación de factibilidad técnica por parte
  de AXS BOLIVIA S.A. y habiendo el cliente aceptado y cumplido con
  las condiciones administrativas que figuran en los documentos 
  de adhesión. 
• El Contrato de Adhesión al Servicio, sus anexos y formularios
  suscritos entre partes, estarán sujetos a los Términos y Condiciones
  Generales para la Provisión del Servicio, el cual es parte integrante, 
   indivisible e inseparable del contrato.
• Tarifas descontadas son aplicables de acuerdo a un mayor
  compromiso de permanencia mínima.

El canal de voz y el ancho de banda necesario se dimensiona considerando el uso del códec G.711a
Se otorga un (1) número telefónico dentro la tarifa básica mensual. Una mayor cantidad de números se pueden otorgar, con una tarifa mensual adicional, de acuerdo a los 
rangos de la tabla siguiente:

Números telefónicos adicionales Tarifa mensual 
adicional

Cargo de 
instalación (por número) • Tarifas expresadas en Bolivianos (Bs.) e incluyen impuestos de ley.




